DONOSTIA
M SAN SEBASTIAN

Figura 1: ESTRUCTURA DE LA MUESTRA
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Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de percepcién ciudadana de Donostia / San Sebastian, 2017.
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DONOSTIA
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Figura 2: SATISFACCION CON LA CIUDAD

Satisfacciéon con la calidad de vida de Donostia/ San Sebastian

A veces
16,8%

Rara vez
2,9%

Siempre
79,2%
Nunca

Estoy satisfecho/a de vivir en Donostia/ San Sebastian
Bastante de acuerdo

32,1%
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Muy de acuerdo

65,6% Totalmente en
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Estoy satisfecho/a de vivir en mi barrio
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36,8%

Parcialmente en
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4,8%

\0,0%

Totalmente en
desacuerdo

Muy de acuerdo
57,5%

Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de percepcion ciudadana de Donostia / San
Sebastian, 2017.
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Figura 3: SATISFACCION CON INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS

El transporte publico en la ciudad 40% ‘I |1,5%

La asistencia sanitaria y hospitalaria 35% ‘I |1,5%

Los espacios verdes como parques y jardines 26% ‘I |o,3%
La hosteleriay restauracion 24% ‘I |2,4%

Los espacios culturales 22% |

| [
| REs
Los espacios publicos 18% I |0,8%

B 2o

Lared educativa 16% I

Los servicios de bienestar y asistencia social 20% 10% I

Los parques infantiles 15% 11% I

El alumbrado publico 17% I |0,5%
Lared de bidegorris 25% 18% . I4,0%

Cuidado y conservacion de la ciudad 16% 15% I |0,5%

Los equipamientos deportivos 19% . -12,9%

Presencia de comercio de proximidad 18% 20% I |0,8%

El control de la Salud Publica [EeNKZ) I -17,1%

Estado de las calles y edificios en su barrio KA 20% . 0,2%

® Muy Satisfecho/a W Satisfecho/a O Descontento/a O Totalmente Descontento/a | NS/NC

Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de percepcién ciudadana de Donostia / San Sebastian, 2017.
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Figura 4: PUNTOS DE VISTA SOBRE LA CIUDAD

Me siento segura/o en mi ciudad 40% ‘
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[9%] 3%
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6% I 5.1+
[[16% ] W48

15% 4% 8. 7%

Laofertade ocio 22% I .8,1%

En general se puede confiar en lamayoria de lagente de mi barrio
En general se puede confiar en lamayoria de lagente de mi
ciudad
Las conexiones por carreteracon Donostia/San Sebastian
Donostia/ San Sebastian tiene buenas relaciones con municipios
de entorno y resto de Gipuzkoa

La oferta cultural

Las conexiones ferroviarias con Donostia/ San Sebastian

Lapresenciade extranjeros es buenaparami ciudad 19% 4% .8,2%
En general se puede confiar en laadministracion publica 21% l4,8°/o

Los servicios administrativos son eficientes en cuanto ala

atencion ciudadana

17% Ws5%
Donostia/ San Sebastian es unaciudad adecuada paracrear y

0 0 9
Los extranjg(regsa/re;glazﬂee\;?v%rﬁse?lsla ciudad estéan bien z:o//o :3117;:/0
Con relaciéon alos im puesto?heuger%%%%/aalsAyuntamiento y los . : Y
servicios que recibe. po 37% [8%)| -12,3%
Las conexiones aeroportuarias con Donostia/San Sebastian [SZ 34% | 12% | -14,8%
En Donostia/ San Sebastian hay posibilidades de trabajo |gg% 38% | 129% | -11,6%

Los aparcamientos pararesidentes en laciudad &%) 38% | 21% | -17,1%
o 19% | 78% | Wa7%

Donostia/ San Sebastian NO* es una ciudad cara para vivir g8 c9%| 87% |

Es facil encontrar vivienda a un precio razonable

0,3%

® Muy Satisfecho/a W Satisfecho/a O Descontento/a [ Totalmente Descontento/a NS/NC

Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de percepcion ciudadana de Donostia / San Sebastian, 2017.
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Figura 5: SATISFACCION RESPECTO AL MEDIO AMBIENTE

La calidad del agua

B transporte pUblico en la ciudad

Los espacios verdes de laciudad como parques y jardines

Lared de bidegorris

El sistemade recogida selectivade basuras y los puntos limpios
de recogiday reciclaje de residuos

Lalimpiezade las calles

Donostia/ San Sebastian es una ciudad sostenible que lucha
contra el cambio climéatico

El nivel de ruido
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7%

® Muy Satisfecho/a W Satisfecho/a O Descontento/a

[ Totalmente Descontento/a

Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de percepcién ciudadana de Donostia / San Sebastian, 2017.
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Figura 6: SATISFACCION CON SU SITUACION PERSONAL

El entorno en el que vive 7% 0,3%

La vida que lleva 8% 1,6%

Su situacién profesional 8% 0,3%

La situacion financiera de

9 0
su unidad familiar 19% 4% 4,0%

® Muy Satisfecho/a i Satisfecho/a O Descontento/a O Totalmente Descontento/a | NS/NC

Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de percepcién ciudadana de Donostia / San Sebastian, 2017.
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Figura 7. POSICIONAMIENTO GLOBAL DE DONOSTIA/ SAN SEBASTIAN

RESPECTO AL RESTO DE CIUDADES DEL URBAN AUDIT 2015.
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Fuente: Oficina de Estrategia DSS. Encuesta de Percepcion Ciudadana DSS, 2017 y Urban Audit, 2015
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