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1.- INTRODUCCION

La planificacién estratégica es una herramienta necesaria para poder identificar de
forma consensuada las prioridades y lineas de accién que ha de seguir la ciudad, para
avanzar hacia la Donostia / San Sebastian que se desea alcanzar en el futuro.
Constituye en su conjunto una respuesta integral frente a retos claves, que parte del
conocimiento de la situacién de la ciudad, para trabajar en la construccion de una vision
consensuada de ciudad futura comun, trazando un itinerario para conseguir dicha vision
gue es compartida entre agentes publicos y privados de ambitos sociales, culturales,
econdmicos, institucionales diferentes.

La Oficina de Estrategia de Donostia / San Sebastian es la encargada del disefio y la
coordinacion del proceso de reflexion estratégica, de la redaccion de los planes
estratégicos de la ciudad y de impulsar su implementacion; es también la responsable
de su monitorizacién y evaluacion. Realiza asi mismo labores de incubacién en el caso
de algunos de los proyectos estratégicos y de apoyo y/o coordinacion en otros. Trabaja
en colaboracion con el Consejo Social de la Ciudad y los distintos agentes publicos y
privados, buscando el consenso y compromiso del conjunto de agentes en una vision y
estrategia comun, para aunar esfuerzos en la misma direccion.

El Consejo Social de la Ciudad aprueba el Plan Estratégico Estrategia E2020DSS en
la sesion celebrada el 22 de septiembre de 2010 en el Sal6on de Plenos del
Ayuntamiento de Donostia / San Sebastian y su presentacion publica se realiza en el
Teatro Victoria Eugenia el 31 de Enero de 2011.

El proceso de actualizacion de la Estrategia E2020DSS en el que se aborda de forma
especifica, con la Comisién de Trabajo para el Plan Estratégico del Consejo Social,
asi como con numerosos agentes de la ciudad, supone la reorientaciéon de la estrategia
vigente para la ciudad, teniendo presente el actual contexto de la ciudad, para priorizar y
dar un mayor impulso a estrategias o lineas de accion claves para la consecucion de los
retos que han cobrado mayor fuerza en los Ultimos afios.

Sin dejar atras los objetivos y las lineas de accion disefiadas en la Estrategia
E2020DSS, busca avanzar en la respuesta a los temas més criticos, profundizando en
aspectos de mayor relevancia y reorientando los esfuerzos del conjunto de agentes
hacia la consecucién de esa vision comun del futuro de la ciudad.

El presente documento pretende recoger las claves de la reflexion que debe guiar los
pasos para abordar los retos del contexto actual, con el objetivo temporal de los dos-
tres proximos afios de la estrategia vigente.
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2.- ANALISIS DE LA REALIDAD
DONOSTIARRA.

El PRESENTE: LA CIUDAD QUE TENEMOS

La realidad actual de la ciudad queda plasmada en el Diagnostico Estratégico que,
sustentado en diversos estudios o documentos, ha servido de herramienta para la
reflexion y debate en el proceso de identificacién de los nuevos retos a futuro y en la
elaboracion de la Estrategia de Ciudad E2020DSS.

En este capitulo se describiran en forma de resumen las ideas clave sobre la situacion
de Donostia / San Sebastian elaboradas durante la fase de diagnéstico, donde a partir
de los principales indicadores de la ciudad se analiza el estado, la evolucién y desarrollo
de la ciudad, detallando sus fortalezas, debilidades, asi como las oportunidades y
amenazas que se vislumbran para el futuro, como base para redefinir y actualizar las
estrategias de la ciudad, contribuyendo a construir una Vision conjunta de "la ciudad que
queremos", contemplando, asimismo, el Analisis de Tendencias de Cambio en el
entorno global.

La actualizacion de dicho diagndstico es la base para definir y actualizar las estrategias
de la ciudad y ha sido también el punto de partida para el proceso de priorizacion de las
lineas de accién y proyectos que surgen de la Actualizacion de la Estrategia que ahora
nos compete y sera también uno de los elementos de reflexion en el proceso de
elaboracion de la Estrategia 2030 que se acometera en breve.
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

El diagnéstico presentado a continuacion constituye una recapitulacion de las
principales conclusiones contenidas en el documento especifico "Diagndstico
Estratégico Donostia / San Sebastian" elaborado entre finales del 2008 y el primer
trimestre del 2009, presentado en su momento y convenientemente validado por la
Comision Delegada del Plan Estratégico y el Consejo Social de la Ciudad. Dicho
documento fue actualizado en su sintesis en la primavera del 2010, al tiempo que se
profundizé en la radiografia sectorial de la ciudad a través de la labor desarrollada en
los grupos de trabajo.

Para la puesta al dia realizada en el marco de la presente Actualizacion de la Estrategia
E2020DSS, se ha contemplado, entre otros elementos, la informacion recabada en la
elaboracion del Diagnéstico sobre las Necesidades de Inclusion para el Plan Local de
Inclusion DSS, asi como documentacién de los distintos departamentos y entidades
municipales, destacando el Informe Anual de Sostenibilidad (Fundacién Cristina enea),
asi como el Barémetro de Economia Urbana (Fomento de San Sebastian)®.

Cabe sefialar que el Diagnéstico Estratégico se orienta desde la perspectiva de una
ciudad que tiene como objetivo la "calidad de vida de su poblacion”, destacando como
aspectos relevantes a contemplar:

+ Calidad de vida actual y, particularmente, futura de la poblacion donostiarra.

e Paratodas las personas, es decir, ciudad diversa e inclusiva ("amigable", sin
distincion de edad, sexo, origen, barrio de residencia nivel de renta,..),
cohesionada (capital social, valores, redes, equilibrio y articulacion territorial-
barrios y territorio, igualdad, bienestar,..) y sostenible (medioambiente-energia,
sociedad-igualdad, educacién, economia-innovacion, conocimiento).

° Resiliente, que trata de anticiparse a los retos futuros, para prevenir,
adaptarse, y recuperarse lo mejor y mas rapidamente posible de posibles crisis
o eventos disruptivos que puedan acontecer.

1 Principales fuentes estadisticas referidas al conjunto del documento: Ayuntamiento de Donostia
/ San Sebastian (como se ha mencionado, diversos departamentos y entidades dependientes,
de manera especial, Fomento San Sebastian y Oficina de Estrategia de Donostia / San
Sebastian), EUSTAT, INE, Diputacion Foral de Gipuzkoa y agentes de la Red Innobasque, entre
otros. Es necesario afiadir que las limitaciones existentes en el grado de desagregacion de los
datos oficiales actualizados (por ejemplo por género, la mirada por barrios,...) condicionan la
informacion recogida en este diagnostico y las reflexiones habidas en el mismo. El proceso de
reflexion estratégica que se abre para la Estrategia 2030DSS contempla el contraste cualitativo
gue complementara la informacion del diagnéstico “cuantitativo” con el contraste y aportaciones
de las y los expertos de los grupos de trabajo.
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Una ciudadania culta, con inquietud por el conocimiento que es capaz de
una cooperacion inteligente (conocimiento, euskera, cultura, creatividad,
actividades innovadoras, sectores de oportunidad, tecnologias, TICs,...) en favor
de una ciudad que renueva y actualiza su atractivo para vivir y para trabajar (y
por ende, para visitar y para “crecer” como persona de forma sostenible
(demografia, emprendizaje, participacion, cultura, ocio, naturaleza,...).

Y, por tanto, inserta (conexionada) en redes (cercanas, lejanas) de ciudades
(personas, empresas, administracion, universidades, centros culturales y de
conocimiento, eventos,...) y conectada interna e internacionalmente.

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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2.1.-EL MARCO DE LA CIUDAD: LAS PERSONAS

DEMOGRAFIA

Donostia / San Sebastian ha experimentado un crecimiento demogréfico sostenido a
lo largo del siglo XX, mas intenso durante los 50 y 60, coincidiendo con el boom
demografico y un fuerte desarrollo econémico (cuando Gipuzkoa y la CAV, en su
conjunto, se consolidan como uno de los principales focos de desarrollo industrial y
destino de flujos migratorios de la peninsula). La década de los 70 supone una inflexion
en este proceso, con significativas pérdidas de poblacion.

La recuperacion demografica de los 80 es

seguida por un descenso poblacional EVOLUCION DE LA POBLACION DONOSTIA/SAN SEBASTIAN (2001-2015)
(reflejado en el censo de 1991) y un o
nuevo incremento demografico a lo largo ... 150185 e O 10005
de los 90, que continla mMas ...
moderadamente en la entrada del nuevo .o
milenio, suavizandose progresivamente oo
hasta 2013, cuando se observa una o
nueva inflexibn en la  evolucién oo 161700
demografica, con un moderado descenso o
de los dltimos afos. La poblacion de et
Donostia / San Sebastian (DSS) alcanza Fenter EUSTAT. Pactn muniipel. Eaboracion Ofiia de Estategia DSS

en enero de 2016 los 186.095 habitantes.

182.437

181.811

Un progresivo retraso de la maternidad® y el menor nimero de descendientes
(donde cobran relevancia las dificultades de conciliacién de la vida familiar y laboral),
son una constante generalizada en la sociedad vasca, reflejo del modelo de sociedad
occidental y contribuyen también a una evolucién vegetativa desfavorable en la ciudad
(-2,71% en 2015, frente al -3,90 de Bilbao o el -1,2% de media de la CAV).

La poblacion donostiarra también experimenta, por otra parte, un paulatino
envejecimiento®: con una edad media de 45,3 afios en 2015, una de cada cinco
personas alcanza o supera los 65 afios y una de cada veinticinco (el 3,88% en 2015,
mientras que 10 afios antes era el 2,55%), en su gran mayoria mujeres, supera los 85
afos (de hecho, tres de cada cuatro personas de 85y mas son mujeres).

2 El indice sintético de fecundidad vasco disminuye de 2,67 en 1975/76 a 1,33 en 2010/11,
igualmente la edad media de maternidad se eleva de los 28,6 afios a los 32,4 en el mismo
periodo.

3 Como consecuencia del descenso progresivo en el nimero de nacimientos y el aumento de la
esperanza de vida de la poblacién donostiarra.

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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La estructura por grandes grupos de edad muestra cdmo el porcentaje de poblacion
mayor de 65 afios pasa de equivaler el 12% del total en 1981 al 22,86% de la poblacion
en 2016, mientras que el porcentaje de poblacién menor de 20 afios se reduce en el
mismo periodo de 21,9% en 1981 al 17,1%
en 2015 (Eustat, 2016).

PIRAMIDE DE POBLACION DONOSTIA/SAN SEBASTIAN 2015

La pirdmide demogréfica ilustra graficamente

este progresivo envejecimiento demografico y Desoa o4 anos

la longevidad de las cohortes de mayor edad.

Por barrios, Gros, Centro y Landarbaso

presentan un mayor envejecimiento de su

poblacion, mientras que Aiete, Ibaeta, Despazianos

Miramén, Martutene, Zubieta, Igeldo e

Intxaurrondo (por este orden) presentan las beoas aios Hujeres
tasas de envejecimiento mas reducidas. e oo s e et i Ot s

Como caracteristicas demogréficas mas significativas cabe sefialar que la tasa de
natalidad donostiarra se ha reducido progresivamente en las Ultimas décadas (del 9,9 %o
en 2008 al 8,07%. en 2015), de modo similar a la del conjunto de la CAPV (19,1 %o en
1975 habiendo disminuido a 8,7 %0 en 2015), situandose por debajo de la media UE28
(10%o en 2015).

La esperanza de vida, por otra parte, ha aumentado progresivamente; en 2010 se sitla
en 78,9 anos en los hombres y 85,4 afios en las mujeres para el conjunto de la CAPV,
cifras similares a las del conjunto estatal y de las mas elevadas a nivel internacional
(Espafia en 2010 ronda los 79,2 afios para los hombres y 85,5 afios para las mujeres”,
mientras que la media UE-27 se cifra en 76,9 y 82,6 afos, respectivamente).

Todo ello deriva en un indice de dependencia® del 56,48% en 2003, del 59,67% en 2010
y gque se eleva al 66,73% en 2016 superior a las restantes capitales vascas y a la media
del Pais Vasco (65,76%).

El envejecimiento demografico augura trascendentales consecuencias de indole
socioecondmica, en el sistema de bienestar y el sistema de pensiones, crecientes
demandas en servicios sociales y asistenciales, en la sanidad; tendra igualmente
impacto en el mercado de trabajo, en las familias y en el ocio, en las demandas
residenciales, en la investigacion, etc.

En DSS viven alrededor de 186.000 personas de mas de 140 territorios diferentes. Algo
mas de la mitad (el 68%) han nacido en Donostia / San Sebastian. Practicamente tres
de cada cuatro proceden del Pais Vasco

4 En 1910, la esperanza de vida en Espafia rondaba los 40,9 afios para los hombres y los 42,6
afos para las mujeres.

5 Tasa de dependencia (pobl<15 + pobl>65)/ (pobl 15-64)*100).
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ORIGEN DE LA POBLACION EN D/SS, 2015

Resto Estado

Resto CAPV
17,5%

3,0%
: Extra-
comunitar
Nacidaen \ ia
PR D/SS 74%
ipuzkoa =
12,0% SO

Fuente: EUSTAT, Censos de poblacidn. Elaboracion Oficina de Estrategia DSS

Extranjer
5% \ .
Poblasion extranjera
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Otro aspecto relevante que
caracteriza a la poblacién donostiarra
es la creciente presencia de poblacion

extranjera que, si bien teniendo
proporciones inferiores a otras
ciudades y territorios, ha

experimentado un periodo de intenso
crecimiento, que la crisis ha
ralentizado. La poblacién inmigrante

pasa de representar el 1,7% del total de la poblacién en 2001 al 9,5% en 2015 (17.742
personas extranjeras empadronadas, en enero 2015, con una distribucion por género de
46,09% hombres frente a 53,91% mujeres, INE, Censos de Poblacion).

EVOLUCION DE LA POBLACION EXTRANJERA EN DSS

20.000

17611 17.447

POBLACION EXTRANJERA 2015.

17.742

18.000 17.204
16.000 2€%
14.000
12.000
10.000 47%

8.000 11%

b
6.000 Iy 5
4.000 5.259
UE mOtros Europa
2000 Africa América
0 HAsia, Oceania
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: EUSTAT. Padrén municipal. Elaboracion Oficina de Estrategia DSS

Las personas de origen extranjero que han
decidido residir en esta ciudad provienen, en su
mayoria, de América (46,7%) y de la Union
Europea (25,8%), pero también tienen su origen
en Africa (11%), en otras partes de Europa 7% o
Asia (9%). Asi pues, este proceso migratorio se
halla, en buena medida, compuesto por
poblacion de origen no comunitario (en 2016, el
74% de los inmigrantes empadronados en
Donostia / San Sebastian provienen de fuera de
la UE-27, frente al 75 y 86% de Bilbao y Vitoria-
Gasteiz, respectivamente). Es una poblacion
relativamente joven, con 33,8 afios de edad
media.

Fuente: INE. Padrén Municipal de Habitantes. Elaboracion Oficina
Di 6 di el Plan

e b
Local de Inclusion

POBLACION EXTRANJERA EXTRACOMUNITARIA,2015

Ategorrieta-Ulia

Centro
pxaurrondo

Amara

Mirami onZo

Tasa media DSS 5%
% poblacién extracomunitaria
W 52a70%
H 46a51%
31la45%
19a30%

Igeldo

Afiorga

A

Fuente: DSS Padrén municipal. Elaboracion Oficina de Estrategia DSS
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La mirada por barrios indica que Centro, Gros, Amara Berri y Egia concentran los
mayores porcentajes de poblacion extranjera, por encima de la media donostiarra; en lo
referente a la poblacién extranjera no comunitaria, Centro, Amara Berri, Gros, Egia y
Loiola son los barrios con mayor tasa de poblacion inmigrante extracomunitaria (>5%),
por encima media DSS.

Por otro lado cabe destacar que una quinta parte de la poblacion extranjera residente en
DSS (2.637 personas) lleva menos de 3 afios residiendo en la CAPV, se estima asi
mismo que el 13% de la poblacién inmigrante en la CAPV no tiene tarjeta o permiso de
residencia (unas 1.600 personas en DSS, estimaciOn Oficina de Estrategia Diagnéstico de
Necesidades para el Plan de Inclusién DSS, 2016).

FORMACION, SOCIEDAD Y VALORES COMPARTIDOS

Puede decirse que la sociedad donostiarra es, en términos generales, plural, razonablemente
participativa y solidaria, formada, e interesada por el medioambiente y la cultura en sus
distintas facetas; una poblacion con inquietudes culturales y deportivas, al tiempo que
orgullosa de su ciudad y moderadamente satisfecha de su calidad de vida:

Cuenta con un elevado nivel de formacion, en 2015 el 34% de las personas mayores de 10
afnos posee estudios universitarios (mientras que en 1996 este porcentaje era del 17,3% y en
2006 rozaba el 25%); este porcentaje supera ampliamente las cifras para Bilbao y Vitoria-
Gasteiz (28,8 y 24,4%, respectivamente) y se halla por encima de la media europea y estatal.

La mirada por género (con datos para el conjunto de NIVEL DE ESTUDIOS DSS, 2014
Gipuzkoa, EUSTAT 2015) muestra que salvo en el caso de  rovicionmaorsoanos,

los estudios profesionales (donde el 60,8% corresponde a dN
hombres frente al 39,2% de mujeres) la proporciéon de | e NS
hombres/mujeres en cada estrato de formacion es =
mayoritariamente  femenina, siendo  singularmente profess

destacable en los dos extremos del nivel de formacion,

poblacion analfabeta o sin estudios (el porcentaje de — ruene s s oremde esaesiavss
mujeres alcanza el 63,3%, inferior no obstante al de la media del Pais Vasco, 65,2%) y

poblacion con estudios universitarios (donde dicho porcentaje alcanza el 58%, ligeramente
superior al del conjunto de la CAPV, 57,3%).

Analfabetos
0%

Sin estudios

Centrandonos en la poblacion donostiarra joven (30-34 afos), el porcentaje con estudios
superiores completados (que asciende al 64,7% en 2014) destaca igualmente frente a las
restantes capitales vasca y a la media del Pais Vasco, superando con nota los objetivos de la
Estrategia 2020 Europea, tanto en poblacion con estudios superiores, como en evitar la salida

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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temprana de los ciclos formativos®. En este sentido, el porcentaje de poblacién de 18 a 24
afos en abandono escolar prematuro se estima en 6,3% en 2011 para el conjunto de
Donostia / San Sebastian. La mirada por barrios, muestra situaciones que oscilan entre el
12,5% contemplado para Loiola al 1,2% de Afiorga (donde Loiola, Intxaurrondo, Martutene,
Alza, Gros, Miracruz y Egia superan la tasa media de la ciudad).

Cabe afiadir que cuatro de cada DSS. ABANDONO ESCOLAR PREMATURO EN LAPOBLACION DE 18 A
cinco donostiarras, de edades entre ZaAtoS O, Zom
20 y 24 afos, han superado los
estudios secundarios), con unas
tasas (78,0%, para el conjunto de la
CAPV), notablemente superiores a la
media espafiola (60,0%).

Es, por otra parte, una poblacion que avanza en el conocimiento y uso del euskera, su
distribucion, segun su nivel de Euskera en 2011 (Eustat, 2016), 40,6% euskaldunes, 28,6%
cuasieuskaldunes y 30,8% erdaldunes, refleja la progresiva penetracion del euskera en la
sociedad donostiarra (la poblacion euskaldun ha

pasado de representar el 27,1% en 1991, al NIVELEUSKERA, DSS POBLACION 2011
34,7% en 2001), donde cabe destacar que el Poblacitn2afios, Poblacion

78% de la poblacion joven (de 5 a 19 afios), iy,

“entiende y habla bien” el Euskera. Entre la

2 euskaldun i
poblacion de 2 a 19 afos, el porcentaje

40% '\
euskaldun y cuasieuskaldun representa el 93% J

CUASI-EUSKALDUNES EUSKALDUNES Parcialmente

del total, sin embargo, la presencia en el hogar Noaﬁaﬁe‘ﬁ;zfs sisbetzais
’ 2
(lengua hablada en casa) del euskera es mas Aftabetizados Atabetizados | Noallabetzados
. . 52% 82%
reducida, siendo el castellano la lengua J
mayorltal’la Fuente: Eustat, elaboraciénOficinade EstrategiaDSS

En lo referente a la participacion ciudadana y en funcion de la informacion cuantitativa local
disponible, resulta oportuno sefialar que en el marco de la participacion civica y politica, la
participacion en las elecciones municipales alcanza el 66,7% de la poblacion en 2015
(porcentaje superior a la media CAPV 63,8%, y a las restantes capitales vascas, Bilbao y
Vitoria, con 59,3 y 64,8%, respectivamente). Este porcentaje de participacion ha fluctuado en
la dltima década (66,5% en 2003; 54,9% en 2007; 60% en 2011 y 66,7% en 2015),
incrementandose ligeramente en las Ultimas elecciones municipales.

El aumento en el nimero de personas abonadas a la Kirol txartela (que pasa de 39.137
en 2008 a 48.453 en 2015) o las personas usuarias (socias) de Donostia Kultura (que

6 Indicadores de los objetivos de la Estrategia 2020 Europea, en materia de educacién, donde se
pretende lograr que al menos un 40% de las personas de 30 a 34 afios de edad completen sus
estudios de nivel terciario para dicha fecha (objetivo que asciende al 44% en el caso concreto de
Espafia), y mantener las tasas de abandono escolar prematuro (entre poblacion 18-24 afios) por
debajo del 10% (objetivo que asciende al 15% para Espafia, mientras que para el Pais Vasco, el
objetivo especifico es situarse por debajo del 8,6%).

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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aumenta de 53.399 en 2008 a 90.125 en 2015) pueden considerarse un indicador de la
participacion de la poblacién donostiarra en la vida social y cultural de la ciudad,

El compromiso de su ciudadania con actitudes solidarias se manifiesta principalmente a
través de las organizaciones no gubernamentales con las que colabora, en diversa medida, la
décima parte de la poblacién. Otras formas de asociacionismo, como las sociedades
gastronomicas, culturales, deportivas o de caracter profesional, integran a una considerable
parte de la poblacion. EI nimero de asociaciones inscritas en el registro municipal donostiarra
ha experimentado un progresivo e intenso crecimiento (39,6 A% 2001-2010), alcanzando el
ratio de 5,95 %o habitantes en 2017’ (frente al 4,6 %o habitantes en 2010.

Centrando la atencion en la percepcidn ciudadana de las y los donostiarras, la gran mayoria
de la poblacion se considera satisfecha con su ciudad: El atractivo de la misma, el transporte
publico, la oferta cultural y la seguridad son los principales aspectos valorados (Oficina Estrategia
de Donostia / San Sebastian . Encuesta de Percepcion Ciudadana, 2008) Y, en general, la ciudadania
denota un compromiso con la sociedad, con una actitud ambivalente ante la poblacion
extranjera, aungque con una mejor percepcioén en comparacion con otras ciudades del entorno
y una reducida segregacion espacial. No obstante, cabe mencionar un cierto recelo ante la
pérdida de seguridad personal o familiar y de deterioro del “Estado del Bienestar”.

Por otro lado, la ciudadania donostiarra considera que la ciudad tiene espiritu emprendedor:
dos terceras partes de la misma se manifiesta en tal sentido. De hecho, uno de cada seis
habitantes (de entre 16 a 60 afios) ha desarrollado o piensa iniciar un negocio propio en los
ultimos o préximos cinco afios, centrandose dicha iniciativas en los servicios, preferentemente
de comercio y hosteleria (Fomento de San Sebastian. Innobarémetro Social, 2007). No obstante, el
empleo en la administracion publica constituye la opcion profesional preferente para los
donostiarras, por delante del desarrollo de un negocio propio y la actividad laboral asalariada
en el sector privado.

En 2008 los mayores problemas o preocupaciones ciudadanas se centran, de modo general,
en los ligados al mercado de trabajo (paro, empleo digno para todas las personas,...), junto
con la vivienda (acceso-asequible, desahucios,..), en menor medida, la situacién econémica
(carestia, dificultades,..) y, a distancia, la violencia, el terrorismo y la situacién politica y el
conflicto vasco. En 2016 los problemas ligados al mercado de trabajo (empleo, digno, para
todas las personas,...) encabezan a mucha distancia del resto los problemas/preocupaciones
de las y los ciudadanos vascos en su conjunto (entre los restantes problemas/preocupaciones
citados, en mucha menor proporcion, esta la economia, la corrupcion y el fraude, la
inmigracion,. .. (Gobierno Vasco. Sociémetro Vasco 61, 2016 y Barémetro Ikuspegi 2016).

Respecto al caso concreto de las percepciones y actitudes hacia la inmigracion extranjera
para el conjunto de la sociedad vasca en 2015, se recogen posiciones relativamente
ambivalentes, segun el indice de tolerancia elaborado el Observatorio Vasco de la
Inmigracion (Ikuspegi, 2015), un 37,1% de la poblacion vasca se puede considerar tolerante en

7 Elaboracién propia a partir de DSS Registro municipal de Asociaciones (consulta web municipal
22/03/2017).
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lo que se refiere a la inmigracion, frente a un 21,8% reacio a ella. Es en los &mbitos laboral y
econdémico donde se centra la mayor preocupacion en relacion a la llegada de personas
inmigrantes (el 54,9% considera que la presencia de personas extranjeras aumenta el paro);
sobre el acceso a las ayudas sociales y a la atencion sanitaria (el 55,7% y 42,3%,
respectivamente), opina que la llegada de méas personas inmigrantes conllevara tener que
esperar mas en los hospitales e incrementard las dificultades para acceder a ayudas sociales.

SOCIEDAD: COHESION-DEMANDAS SOCIALES

La renta de los hogares donostiarras es la mas elevada de las capitales vascas® y una
de las mas elevadas del estado; el nivel de riqueza de las familias donostiarras aumenta
notablemente en los afios previos a los

efectos de la crisis (entre 2001 y 2009 el DSS, RENTA FAMILIAR MEDIA, 2013
incremento en la renta familiar media

alcanza el 44,9 A%, hasta situarse en

49.539€, el incremento de la renta

personal para el mismo periodo es algo

superior 54,8 A%, 23.054€), el descenso

en los afos siguientes (-7,2 A%, 2009-

2013) sitba la renta familiar media en

45.987€ en 2013 (superior a los 40.179€

de renta familiar media en la CAPV).

Hay que sefalar, no obstante, las
significativas desigualdades existentes;
en primer lugar, las diferencias en la
renta personal segin género, 18.176€ renta personal media para las mujeres frente a
los 27.065€ de renta persona masculina en 2013 (el indice de desigualdad de género®
ha aumentado de 62,7 en 2009 a 67,2 en 2013). También se constatan importantes
diferencias por barrios en la renta familiar media, de modo que la renta del barrio mas
rico (Miramon-Zorroaga) es 2,5 veces mas alta que la del barrio con menor renta (Altza)
y siete barrios tienen rentas inferiores a la media municipal (Afiorga, Intxaurrondo, Egia,
Loiola, Miracruz-Bidebieta, Martutene y Altza), mientras que otros cuatro barrios
superan la renta familiar media de la ciudad en mas de un 20% (Miramoén-Zorroaga,
Aiete, Antiguo e Ibaeta). El nivel de renta muestra una divisién este-oeste.

Fuente: Eustat, elaboracién Oficina de Estrategia DSS. Diagnéstico =
de Necesidades para el Plan local de Inclusién DSS.

8 Tomando como base CAPV=100, la renta personal de Donostia / San Sebastian en 2014
equivaldria a 116,5 frente al 101,97 de Bilbao y al 100,9 de Vitoria-Gasteiz.

9 El indice de desigualdad de género=Renta personal media mujer*100/renta personal media
hombre.
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Ahondando en las situaciones de desigualdad, a partir de los datos a los que se tiene
acceso, hay que afiadir que, segun la Encuesta de Pobreza y Exclusion Social de la
Diputacién Foral de Gipuzkoa EPESG, 2014, se estima que al menos un 4,5% de la
poblacion donostiarra (unas 8.375 personas'®) se encuentra en situacién de pobreza
grave (es decir, cuya renta neta equivalente es inferior al 40% de la renta mediana
equivalente por unidad de consumo de las personas, ingresos menores del 568,3€
mes), mientras que las situaciones de bajos ingresos (tasa de riesgo de pobreza
relativa, renta neta equivalente es inferior al 60% de la renta mediana equivalente por
unidad de consumo de las personas, unos ingresos inferiores a 852 euros mensuales)
afectan a aproximadamente un 10,7% de la poblacion (unas 19.915 personas), en
ambas situaciones las tasas de poblacién afectada son inferiores a las del conjunto de
Gipuzkoa (15,6 y 5,4% respectivamente).

Segun la caracterizacion de los colectivos mas vulnerables (Diagnéstico de necesidades para
el Plan de Inclusion social de Donostia / San Sebastian, 2016) , se estima que la poblacién
extranjera se encuentra en situacion de especial vulnerabilidad frente a la pobreza (la
pobreza severa es 6,2 veces mayor en este colectivo), la poblacion infantil se encuentra
también en mayor riesgo de padecer estas situaciones de pobreza ( con una incidencia
1,6 veces mayor), asi como los hogares encabezados por mujeres 0 por personas
menores de 45 afios (1,24 y 1,68 veces las de la poblacidén general, respectivamente).
Desde el punto de vista de la composicion del hogar, la incidencia de la pobreza severa
alcanza al 7,9% de los hogares monoparentales frente al 5,4% de la poblacion general.

El empleo es un soporte trascendental para la cohesion; en el camino para la inclusion,
si bien tener empleo no aleja definitivamente el riesgo de pobreza, la ausencia de
empleo si agrava la vulnerabilidad econdmica y los riesgos de pobreza y exclusion
social, asi como el desempleo afecta en mayor medida a los colectivos mas vulnerables
(y donde se constata una mayor incidencia de los efectos de la crisis)', las personas
desempleadas afrontan mayores tasas de pobreza en comparacion con la poblacion
general (el 40,2% de personas en hogares con ninguna persona en edad activa y en
disposicién de trabajar con empleo, se encuentra en situacion de pobreza severa).
Ahora bien, un 6,2% de la poblacién ocupada se encuentra en riesgo de pobreza
relativa (2014), con especial incidencia quienes trabajan a tiempo parcial (entre las
personas pobres, la tasa de empleo a tiempo parcial es del 33,8%, frente a un 14,4%
para el conjunto de la poblacién).

10 Estos datos han de ser tratados con las debidas precauciones, habida cuenta de que la
EPESG no es representativa a nivel municipal, y el andlisis de datos a esta escala puede
adolecer de un elevado error muestral.

11 Las familias monoparentales (mujer), la inmigracion extracomunitaria no cualificada, las
personas mayores con ingresos minimos (y alta discapacidad) y las personas con
discapacidades (con especial atencidn el trastorno mental).

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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En el mismo sentido, la tasa de poblacién en riesgo de pobreza y exclusiéon social
(Indicador Arope'?), contextualiza la situacién de Donostia / San Sebastian en el marco
del objetivo social de la lucha contra la pobreza y la exclusion social de la Estrategia
Europa 2020: Se recogen a continuacion los valores medios para el afio 2014, partiendo
del 24,5% para el conjunto de la UE28, el 29,2% para el Estado, un 22,7% para la
CAPV, un 19,5% para Gipuzkoa, frente a un 10,1% estimado para Donostia / San
Sebastian (Las ultimas cifras recogidas en Encuesta de Pobreza y Desigualdades
Sociales del Gobierno Vasco-EPDS-2016, indican que la tasa Arope del conjunto del
Pais Vasco, tras aumentar del 17,9% de 2008 al sefalado 22,7% de 2014, cae a un
20,6% en 2016).

La tasa de personas beneficiarias de la Renta de Garantia de Ingresos-RGlI por cada
1.000 habitantes se ha elevado progresivamente durante las ultimas décadas, si en
2003 se estimaba en 7,75%. para el conjunto de la ciudad (tasa por otra parte
significativamente inferior a la de Bilbao 21,6%. o0 Vitoria-Gasteiz 11,2%.), en 2015
alcanza el 20,7%o (46,9%0 ¥ 32,1%0, para Bilbao y Vitoria-Gasteiz, respectivamente).

Sin embargo, estas tasas de pobreza no reflejan la totalidad de las situaciones de
vulnerabilidad o riesgo de exclusion en el @&mbito econémico; el sistema de garantia de
ingresos contribuye a evitar que parte de las personas/familias perceptoras consigan
evitar la pobreza, un 3,4% de la poblacién donostiarra (6.361 personas) dependen de la
RGI para subsistir (lo que representa un 5,2% de los hogares de la ciudad) y, al mismo
tiempo, parte de las personas/familias perceptoras de estas ayudas necesitan de las
mismas para su subsistencia, a pesar de no encontrarse en situacién de pobreza severa
de acuerdo con los indicadores considerados. Es necesario hacer mencién de la
elevada cronificacién de estas situaciones, un 2,5% de los hogares donostiarras en
situacion persistente de bajos ingresos perciben la RGI de forma ininterrumpida desde
hace 3 afios o mas (este colectivo supone el 48,7% de todos los hogares perceptores).
Asimismo, hay que afiadir, que seguln se estima en la EPESG, un 25% de hogares en
situacion de pobreza severa en Gipuzkoa no acceden, por circunstancias diversas a la
RGI.

La caracterizacion de las personas perceptoras de RGI en Donostia / San Sebastian
revela asimismo que un 5,5% de los hogares donostiarras con menores a cargo tienen
bajos ingresos, al tiempo que un 28,3% de los hogares monoparentales tienen bajos
ingresos. A nivel territorial también se aprecian diferencias entre los barrios segun los
hogares perceptores de RGI, con una mayor incidencia en la zona este de la ciudad
(Intxaurrondo, Miracruz-Bidebieta, Altza y Miramon-Zorroaga superan al menos en un
20% la media DSS), las situaciones de persistencia de bajos ingresos se producen con
mayor intensidad en Ategorrieta (53,7%), Gros (52,4%) o Loiola (51%).

12 E| indicador AROPE considera en su definicién, ademas de las situaciones de riesgo de
pobreza (60% de la mediana), el impacto de la baja intensidad laboral y a la privacion en el
acceso a algunos bienes o servicios basicos.

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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DSS, TASADE HOGARES CON RGl, 2015

DSS HOGARES PERCEPTORES DE RGI % (1X-2015)
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Fuente: Eustat, elaboracién Oficina de Estrategia DSS. Diagnéstico
de Necesidades para el Plan local de Inclusién DSS.

Se observa una relacion directa entre la renta familiar media (su distribucion territorial) y
la distribucion territorial de la tasa de la poblacion que accede a la RGI; en general y con
las precauciones necesarias debidas a los condicionantes de la representatividad
muestral, los barrios mas pobres tienen tasas méas elevadas de hogares perceptores™.
Tal y como se aprecia en el grafico siguiente, Afiorga y Gros tienen tasas de hogares
perceptores mas reducidas de las que les corresponderia por su renta familiar media,
mientras que Miracruz-Bidebieta e Intxaurrondo tienen tasas algo mas elevadas de lo
gue cabria esperar.

Entre problematicas relacionadas con la vivienda, las situaciones de exclusion
residencial grave resultan las mas acuciantes, 439 personas en Donostia / San
Sebastian se encuentran en situacion de exclusion residencial grave en 2014, de ellas
89 de ellas durmiendo en la calle (Kale Gorrian, 2014). No obstante, aun con un indice de
confort global para el conjunto de la vivienda en 2011 de 74 (sobre 100), se perciben
problematicas diversas en la vivienda y su entorno, el 8% de la poblacion donostiarra
reside en viviendas con menos de 15m? de superficie Util por persona, un 0,3% reside
en viviendas ubicadas en edificios ruinosos o en mal estado y el 43,6% reside en
edificios que no son plenamente accesibles (de ellas, 17.115 son personas mayores de
65 afos) (INE, Censo de poblacion y vivienda). La situacion de pobreza energética afecta en
mayor o menor medida a un 11,4% de la poblacién donostiarra (16,4% en Gipuzkoa) en
2014, afio en el que también se registraron 49 viviendas con ejecucion hipotecaria en la
ciudad.

13 En el caso de Miramdn-Zorroaga, la elevada tasa de perceptores/as que se estima en relacion
con su renta familiar media puede deberse a una sobreestimacién a partir de los datos por
cédigo postal.
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POBLACION DEMANDANTE DE AYUDAS SOCIALES Por otra parte, el creciente numero de
demandas de servicios sociales refleja
igualmente las necesidades de los grupos mas
vulnerables: de hecho, un creciente porcentaje
de poblacion recibe prestaciones econémicas
. .. . . basicas (si en 2008 3.162 familias eran
S s e sos - perceptoras de ayudas econdmicas, entre RGI,
Fuenle: Direccion de Blisnestar, Ayuntamiento DSS AES, prestaciones complementarias,..) en
2015 el numero de familias asciende a 9.770 (con un incremento del 209%). Las
familias atendidas por los servicios sociales municipales ascienden a 14.651 en 2015,
entre el 18 y 20% de los hogares han recibido atencion personalizada por parte de los
servicios sociales de la ciudad por encontrarse en situacion de riesgo economica 0
social. Las tasas de atencién son mas elevadas en los barrios del este de la ciudad el

80% de las demandas de insercion corresponden a demandas econémicas.

La presencia de una red social y/o familiar de apoyo constituye igualmente un factor
clave de inclusién social, un 2,9% de la poblacion donostiarra (de 15 y mas afos)
percibe que no dispone del apoyo social que le gustaria en momentos de vulnerabilidad
social o personal. Esta percepcion de falta de apoyo social confidencial es mas elevada
en los hombres (3,1%) que en las mujeres (2,8%), mientras que una cuarta parte de la
poblacion donostiarra carencia de apoyo social afectivo (el 26,1% en el caso de los
hombres, frente a un 23% en las mujeres manifiestan estas carencias de afecto y
carifio. (Gobierno Vasco, Encuesta de Salud del Pais Vasco, 2013). Hay que sefialar ademas una
elevada percepcion de falta de apoyo confidencial en mujeres mayores de 75 afios,
achacable, quiza, a la propia fragilidad de estas mujeres y a la mayor proporcion de
mujeres mayores (en comparacion con los hombres de la misma edad) que se
encuentran en situacion de viudedad. Parece oportuno traer a colacién que un 33,8% de
la poblacion mayor de 85 afios vive sola y de los mismos aproximadamente un 17% no
tiene contacto con los servicios sociales municipales.

MERCADO DE TRABAJO

De forma global, Donostia / San Sebastian ofrece empleo a 104.277 personas en 2015
(Fomento de SS, segun SEPE); el total de personas contratadas en 2015 muestra una cifra
similar a la recogida para 2008 (104.276 personas contratadas), el 92,9% de las
personas con empleo en 2015, tiene un contrato temporal, frente al 6,9% indefinido y el
41,2% son mujeres. A lo largo de la ultima década se constata el impacto de la crisis en
el descenso en el volumen de la contratacion de forma progresiva hasta el afio 2014,
cuando se invierte la tendencia y comienza a recuperarse el empleo. Segun los datos de
2015, este aumento en la contratacion (17,7% de incremento en la contratacion 2008-
2015) se basa en un empleo mayoritariamente femenino (en una proporcion 40,8%
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masculino frente un a 59,2% femenino, en 2015), con una contratacion sobre todo
temporal (93,1%) y en el sector servicios (95,3%)

Se ha hablado anteriormente del progresivo envejecimiento de la poblacion, lo que
también tendr& un efecto directo en la previsible disminuciébn de poblacion
potencialmente activa en un breve plazo, a media de las cohortes de poblacion (méas
reducidas en numero de personas) se incorporen al mercado de trabajo y las cohortes
de poblacién activa (en este momento) se vayan acercando a la edad de jubilacién (las
tasas y previsiones actuales apuntan a problemas reemplazo y se contempla cada vez
como mas predecible la necesidad de incorporar poblacion inmigrante al mercado de
trabajo (ver pirdmide poblacién en el Apartado 2.1.-Demografia, pag. 7).

La tasa de ocupacion se

sitta en 2011 en el 66,4%

(siendo del 61,9% en 2008); ¢ 145

los objetivos marcados en la 14 s
Estrategia Europea 2020, |, 1\ e s 9
apuntan al 75%, siendo latasa 8 N '

de poblacién ocupada en 2012 '
del 68,4% para la media UE,
del 59,6% para la media
estatal y del 66,3% para la
CAPV. La tasa de ocupacion
femenina se reduce al 58,8%
para el conjunto de la CAPV en 2011, alcanzando el 60,8% en 2015 (porcentajes
ligeramente superiores para el territorio de Gipuzkoa, 60,9% en 2011y 62,8% en 2015).

TASA DE DESEMPLEO EN DSS
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Fuente: Lanbide. Elaboracion Oficina de Estrategia D/SS.

En relacion al desempleo, la tendencia a la baja se mantiene desde finales de los 90
hasta que comienza a manifestarse la crisis econémica, lo que se traduce en un fuerte
incremento en el nimero de personas desempleadas y en la tasa de desempleo,
alcanzandose las cotas mas elevadas en 2013-2014, con una tasa media de desempleo
en Donostia / San Sebastian de 12,7 (14,2% tasa desempleo femenino y 11,3%
masculino). Los datos para 2015 indican un significativo descenso, situandose dicha
tasa en el 11,3%, por debajo de la media de Gipuzkoa y del conjunto de la CAPV,
asimismo, los ultimos datos a los que se ha tenido acceso confirman la tendencia a la
reduccion del desempleo (9.283 personas en 2016 y 9.101 en marzo 2017, Eustat, Lanbide
2017).
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Este descenso en el desempleo se hace extensivo a todos los barrios de la ciudad,
siendo Aiete, Ategorrieta, Gros, Igeldo y Antiguo-Ondarreta los barrios que
experimentan una mayor disminucién. La zona este de la ciudad padece las mayores
tasas de paro, siendo Altza (14,9%), Intxaurrondo (14,1%) y Miracruz-Bidebieta (13,9%)
los barrios con tasas mas elevadas, seguidos por Egia (12,8%) y Loiola (11,5%), todos
ellos por encima de la tasa media municipal de paro (11,2%, en 2015). Por el contrario,
los barrios Aiete ostenta la menor tasa de paro (8,8%), seguido por Afiorga e lbaeta
(9%), Ategorrieta-Ulia (9,1%) e Igeldo (9,2%).

INDICE DE PARO DSS 2015 a0,

{Alogorieta-

DESEMPLEO EN DONOSTIA / SAN SEBASTIAN, 2015
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Fuente: Fomento SS. Elaboracion Oficina de Estrategia DSS

La caracterizacion de las 9.216 personas desempleadas (en febrero 2017) en Donostia /
San Sebastian, muestra a proporcion de un 54,7% hombres frente al 45,3% de mujeres,
donde el 6,4% de estas personas desempleadas son menores de 20 afios, el 42,1%
51,5% tienen entre 20 y 44 afios de edad y el 51,5% restante 45 afios 0 mas. Un 8% de
las y los desempleados no ha tenido empleo anterior, mientras que el 75,8% ha
trabajado en el sector servicios, un 8,7% en la industria y el 6,2% en la construccion.
Finalmente es necesario hacer mencién del paro de larga duracién, que afecta al 48,1%
de la poblacion desempleada, asi como sefialar, que practicamente la mitad de la
poblacion en desempleo en no percibe prestacion por desempleo (informacién referida
al conjunto de Gipuzkoa).
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El siguiente cuadro ilustra la evolucién experimentada por la sociedad donostiarra desde
el proceso de reflexion e implantacion del Plan Estratégico de Donostia / San Sebastian
2010:

2001 2009 2016

N° de habitantes 181.065 185.357 186.095
indice de envejecimiento 19,48% (2003) 20,38% 22,86%
indice de sobre-envejecimiento 9,22% (2003) 10,89% 11,53%
indice de juventud 12,09% (2003) 12,59% 12,68%
Poblacién inmigrante 1,7% 6,5% 6,62%
Renta familiar media € 34.255 49.539 59.987 (2013)
Renta personal media € 14.895 23.054 22.260 (2013)
Renta personal media, mujeres € 10.645 18.400 18.176 (2013)
N° Asociaciones 654 913 2108 (2017)

Participacion electoral municipal %

66,46 (2003)

54,86 (2007)

66,65 (2015)

Perceptores de Renta Basica %o 7,55 (2003) 9,06 (2007) 21,79
Egg\c/ﬁfggg‘fjes) ;'e AES  (unidades 1) 51 pg03) 13,9 (2007) 14,66
Tasa de Pobreza real en Donostialdea % 2,2 (2004) 3,5 (2008) 4
Valoracion aceptacién inmigracion (0-10) 4,7 (2005) 5 (2008) -
e 05 DAY sy saseom

N° contratos-empleo 83.597 85.187 104.277
Tasa ocupacion 64,8 70,5 (2008)

Tasa desempleo 7.3 9,1 11,2
Tasa desempleo femenino 11,2 9,7 12,7

N° personas desempleadas 5.788 8.954 9.283 (2016)

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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Servicios de mercado
alas personas

Servicios no
de mercado

actividades productivas

Servicios a otras

Fuente:

........ Construccion
H Actividades de los hogares como empleadores
Otros servicios a las personas

Actividades artisticas, recreativas y de entretenim.
Hosteleria

i, . Comercio (mayor y minorista, venta/rep. vehiculos)
It

: Programacion y consultoria y servicios de Informatica

2.2. LA ACTIVIDAD ECONOMICA, UNA CONDICION
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

ECONOMIA, RIQUEZA

Donostia / San Sebastian es una ciudad de servicios, con una intensa actividad turistica
y comercial, capital de un territorio terciario e industrial bien desarrollado. En cuanto a la
actividad econdmica, la ciudad genera aproximadamente unos 7.189 millones de
euros de rigueza anualmente (PIB generado, estimacion Fomento SS para 2015). El solido
desarrollo econémico de las Ultimas décadas se ralentiza debido a la crisis econémica,

no obstante la evolucion del PIB de los
tltimos afios parece apuntar a la
recuperacion. El PiB per cpita (34.589
€/persona) donostiarra se sitla entre las
mas elevadas del Estado y por encima de
las restantes capitales vascas. Esta

economia se basa en un sector empresarial
muy diversificado, principalmente pequeia y
mediana empresa (una intensa actividad
18.870

econdmica, con
establecimientos en 2015).

unos

DSS DISTRIBUCION DEL PIB, 2014

Sector primario
Energia y agua
Industria

Servicios sociales

Administracién publica

Educacion

Actividades sanitarias

Telecomunicaciones

Edicién, imagen, radio y television
Investigacién y desarrollo

Otras actividades de servicios profesionales

Act.administrativas y serv.auxiliares

Transporte y almacenamiento

Consultoria y actividades técnicas e ingenierias
Actividades financieras y de seguros

: Fomento SS, elaboracion Oficina Estrategia DSS

DISTRIBUCION VAB DSS,2012

AGRICULTURA,
GANADERIA Y
PESCA INDUSTRIA Y |
0% ENERGIA"

6%

SERVICIOS
89%

Comercio,
Hosteleria y
Transporte

CONSTRUCCION

Fuente: EUSTAT, elaboracion Oficina de Estrategia DSS

Segun la distribucién sectorial del
PIB, la actividad econdémica, al
igual que el empleo, se sustenta
en el sector de servicios (89%),
que a sSu vez presenta un
significativo grado de
diversificacion; las actividades
englobadas como servicios a
otras empresas suponen el 27%
del PIB, seguidos por comercio y
reparacion (12%); la hosteleria
(5,7%), las actividades sanitarias
y la educacién (12,8% y 8%,

respectivamente), la
administraciéon publica (8 %) o los
servicios sociales (2,4%). La

actividad industrial aporta en 2014 torno al 5,7% del PIB, con una gran diversificacién
sectorial y la aportacion del sector de construccion es similar (5,5%), habiéndose
modificado muy ligeramente esta estructura en la dltima década, mientras que la del

sector primario es meramente testimonial.

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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ESTRUCTURA Y ACTIVIDAD PRODUCTIVA

En cuanto a la actividad empresarial, el nimero de establecimientos asciende, como
ya se ha sefialado, a 18.870 establecimientos en 2015, observandose un ligero
incremento frente al nimero de establecimientos del afio anterior (18.767), afio de
inflexion de la progresiva y continuada reduccién en el nimero de establecimientos
desde el comienzo de la crisis econdémica (-17,5 A% entre 2008 y 2015). De hecho el
namero de establecimientos en 2015 se halla a distancia de los contabilizados antes de
que el impacto de la crisis econdmica se evidenciara (22.862 establecimientos en 2008).
Esta merma en el volumen de establecimientos no es 6bice para la puesta en relieve del
dinamismo economico de la ciudad en los afios previos a la crisis.

La ya mencionada terciarizacion de la actividad

econ(')mica donostiarra (segun P|B de |a ESTABLECIMIENTOS SEGUN ACTIVIDAD, DSS 2016
ciudad), se muestra también en la % establecimientos
especializacion sectorial de los Agtcutur, ganaderia y pesca ) 4
- . . ndustria y energia
establecimientos, perteneciendo el 87,3% al ) s
- ., omercio, transporte, hosteleria
sector servicios, un 9% a la construccion (que infornacion y comunicaciones
. P ~ Actividades financieras y seguros
ha perdldo peso en IOS UItImOS anos, Actividades inmobiliarias 2
. . . . . , Actividades profesionales
disminuyendo significativamente el nimero de  adnpiblica educaciony sanided
. . . . Activ. artisticas y otros servicios
establecimientos, 1.705 establecimientos en a . w0 - 400

2015, mientras que en 2011 eran 2.387) y un
3,2% a la industria (613 establecimientos
dedicados al sector industria y energia).

Fuente: Eustat. Elaboracién Oficina de Estrategia D/SS.

Si bien en el grafico adjunto queda patente el porcentaje de establecimientos segun
actividad relativa al afio 2016, la distribucion territorial de la actividad econdmica
donostiarra toma como referencia la del afio 2015 (ultimos datos disponibles en el
momento de redaccion del presente documento); el Centro (23,8%), Gros (12,8%) y
Amara-Berri (12%) concentran el mayor nimero de establecimientos, seguidos a
distancia por los barrios de Ibaeta (8,3%) , Antiguo-Ondarreta (7,4%); Alza (6,2%) y Egia
(6%), todos ellos por encima de la media de establecimientos en la ciudad. Ahora bien,
en cuanto a la densidad (es decir, la relacion entre el nimero de establecimientos y la
poblacion), Aforga (236,1%. habitantes), Miramdn-Zorroaga (206 %.) y Centro (204%.)
encabezan esta distribucién, seguidos por Zubieta (184,3%0), Ibaeta (160,2%.) y Gros
(128,4%o).

El peso de la actividad econémica segun el volumen de empleo, concentra en los
barrios de Centro (19,6%), lbaeta (17,8%) y Miramoén-Zorroaga (12,2%) la mayor
intensidad de actividad, seguidos de Amara-Berri (8%), Gros (7,4%) y Antiguo-
Ondarreta (6,6%).

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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Entre los sectores econdémicos, destaca la relevancia y movimiento del comercio,
siendo por excelencia una ciudad comercial tradicional cuya area de influencia traspasa
su area metropolitana y llega incluso a Iparralde y Aquitania®. Las actividades de
servicios comerciales y hosteleria en su mas amplia acepcion (comercio mayorista,
minorista, servicios de reparacion, transporte, hosteleria y restauracion), constituye el
33% de la actividad donostiarra, peso que se mantiene pese a los efectos de la crisis
economica (un considerable descenso en el nimero de establecimientos comerciales,
de 7.616 establecimientos en 2008 a 6.256 en 2015, con una evolucion de -17,9 A%).
SE presentan a continuacion

La oferta comercial minorista incluye 2.943 negocios en 2015, buena parte de los
cuales son comercios tradicionales y familiares, pequefio comercio, y casi la mitad de
ellos se encuentran en el centro, la Parte Vieja y Gros. Gracias a su intensa vida
comercial, cultural y de ocio, atrae a numerosos visitantes regionales, nacionales e
internacionales. El sector representa el 15,5% de la actividad de la ciudad (en nimero
de establecimientos), habiendo sido tradicionalmente (antes de la crisis) considerado
como un sector con buenas oportunidades para la apertura de nuevos negocios y el
autoempleo.

DISTRIBUCION DEL COMERCIO 2015. DENSIDAD COMERCIAL

ESTABLECIMIENTOS MINORISTAS/1.000 HABITANTES

La actividad comercial minorista ha sufrido el
impacto de la crisis (desde su comienzo se ha
reducido el nimero de establecimientos y de _
empleo), con 3.513 establecimientos en 2008, '
el descenso en el censo de establecimientos

comerciales minoristas ha sido progresivo y

constante (con una evolucion negativa entre 29

2008 y 2015 del 16,2 A%), si bien este ™ i
descenso parece estar desacelerando en los LN :
l:lltlmOS aﬁOS Fuente: Fomento SS, elaboracioén Oficina de Estrategia DSS

Pese a todo, la oferta comercial es amplia, una ciudad que mantiene una elevada
densidad comercial media (15,3%. en 2015, 14,7%. en 2014 y en 2003 ascendia a 17%o
habitantes), ligeramente superior a la de
Bilbao (14,3%. en 2014) y a cierta distancia
de la de Vitoria-Gasteiz (10,6%o), con mas de Lo
la mitad (56,3%) de la oferta de la ciudad 1380 -
ubicada en Centro (37,8%) y Gros (18,6%). .
Sin embargo, se detecta un aumento en la 1320
presion a los comercios minoristas

tradicionales, especialmente en el Centro, 1260
con la apertura de establecimientos ligados a

Ne establecimientos

1.346 1.348

1.331 1.330

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Eustat, elaboracion Oficina Estrategia DSS.

14 Hay que recalcar la atraccion que ejerce la ciudad sobre el territorio vasco y de otras partes del
estado francés mas cercano; un gran namero de visitantes llegan a Donostia a pasar el dia,
disfrutar de la ciudad, pasear por sus calles, comprar, comer, ...

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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grandes cadenas, lo que tiene un efecto considerable en la pérdida de singularidad, en
el aumento de los precios del suelo,... todo ello, a su vez, estd contribuyendo a mermar
la diversidad comercial (esencial cuanto a la necesidades residenciales de comercio de
proximidad) y tiene por otra parte, su impacto en los retornos en términos de fiscalidad y
servicios avanzados, al tener estas grandes cadenas sus sedes centrales en otras
regiones o estados.

El sector hostelero donostiarra merece mencion aparte. Es una ciudad turistica, con una
oferta hostelera amplia y diversa (hoteleria y restauracion), que se ha mantenido con un
ligero descenso desde el comienzo de la crisis en nimero de establecimientos (1.327 en
2015, frente a los 1.377 en 2008, lo que supone una evolucién de -3,6 A% durante este
periodo), dando empleo a 6.424 personas. Esta actividad hostelera, con una densidad
media de 7,1 %0 habitantes, es ligeramente inferior que la de Bilbao (7,6 %o). Por barrios,
el Centro ubica la mayor concentracion (34,1%, 452 establecimientos) seguido de Gros
(15,4%, 204 establecimientos) y Amara-Berri (10%, 133 establecimientos de hosteleria).

La importancia y prestigio de la gastronomia donostiarra, que forma una parte
trascendental de su cultura y su identidad, estan reconocidos internacionalmente y
contribuyen a consolidar su atractivo en todo el mundo. Una de las mayores
concentraciones de estrellas Michelin por habitante del mundo, 16 estrellas Michelin
(tres restaurantes con tres estrellas) y el Basque Culinary Centre (la primera
Universidad de Ciencias Gastronmicas de Espafa). Los establecimientos de
restauracion, 1.157 en 2015, dan trabajo a 5.076 personas y han descendido un 6,5%
entre 2008 y 2015, mientras que concretamente los restaurantes y puestos de comida,
(445 establecimientos en 2015, dando trabajo a 2.927 personas) han incrementado su
namero en un 17,1% durante el mismo periodo.

El desarrollo turistico de Donostia / San Sebastian se basa en los recursos naturales,
urbanos y culturales propios de la ciudad y en la alta calidad de sus servicios e
instalaciones. Con siglos de tradicion como destino turistico de calidad, ha trabajado
para convertirse en un destino accesible y ha sido galardonada con el primer premio al
"Mejor gestor SICTED del afio 2013", que valora el servicio de apoyo a la excelencia
turistica en FITUR. No obstante, la ciudad se encuentra ante el reto de compatibilizar el
crecimiento en el sector turistico con un modelo sostenible que permita una convivencia
adecuada con la ciudadania, sin desbordes, y que mantenga ese estandar de calidad
gue la singulariza; parece claro que Donostia / San Sebastian necesita una estrategia
gue permita evitar los modelos fallidos, actuando coordinadamente frente a las
amenazas Yy poniendo en valor una actividad que forma parte de las sefias de identidad
de la ciudad desde hace muchisimos afios.

La oferta hotelera global (hoteles y otros alojamientos, casas rurales,..) es amplia y
diversa, se ha mantenido con un ligero aumento desde el comienzo de la crisis en
numero de establecimientos (170 en 2015, frente a los 139 en 2008, lo que supone una
evolucién de 22,3 A% durante este periodo), dando empleo a 1.270 personas en 2014.
En concreto, referido a la oferta hotelera, de 81 establecimientos hoteleros en 2011 (16
de tres y mas estrellas y 65 de una a dos estrellas y pensiones) se incrementa a 121 en

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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2017 (19 de tres y mas estrellas y 102 de una a dos estrellas mas pensiones), las
plazas ofertadas alcanzan las 147.108 (95.997 de tres y més estrellas y 51.111 de una a
tres estrellas), lo que equivale en 2010 a una oferta de plazas en alojamientos turisticos
de 30,89 %0 habitantes de media de la ciudad, oferta superior a la bilbaina (19,23%o.) y la
de la capital alavesa (16,15%0 habitantes). Estos datos se van a ver afectados por un
fuerte repunte de las plazas hoteleras ofertadas debido a la prevista apertura de una
veintena de hoteles y pensiones en un horizonte préximo.

El desarrollo de la actividad turistica esta siendo plenamente favorable, el nimero de
visitantes aumenta de afio en afo, ciudad recibié a 622.407 visitantes/turistas en 2016
(con un incremento en el nimero de éstos del 30,6 A% desde 2011), las cifras
barajadas para las pernoctaciones indican

. . ENTRADA DE VIAJEROS. PERNOCTACIONES EN DSS
similar comportamiento, con 1.265.546

pernoctaciones en 2016 (afio de celebracion 1,400,000
de la Capitalidad Cultural Europea), la positiva 1322222
., ) 3 .000. 573.337
evolumqn de las p,er.noctamones ha sido 200000 {Giier i dpagay Soa7es
progresiva en el dltimo lustro (con un 600.000 1 —
400.000

incremento del 33,1 A% desde 2011); hay que 200,000
sefalar, no obstante que el aumento de las 0 oz s - s s
pernoctaciones ha sido mucho mas

significativo en hoteles y pensiones de una a
tres estrellas (55,6A% 2011-2016) que en
hoteles de tres y més estrellas (23,6A% 2011-2016). La ocupacion hotelera, en cuanto
grado de ocupacion por plazas se estima en 63,2% en 2016, por encima de la media del
Pais Vasco y de las restantes capitales vascas (58,8% Bilbao) ha aumentado un 15,7
A% (2011-2016), mientras que el grado de ocupacion por habitaciones se estima en
72,7% para el mismo afo, con similar incremento en el mismo periodo.

WEstado  ®Extranjero

Fuente: Eustat. Elaboracién Oficina de Estrategia D/SS.

MOTIVACION PRINCIPAL PARA VIAJAR A DSS, Consolidada como una ciudad turistica, un destino turistico

coy e 2o oo Touring de primer nivel, con un ndmero creciente de visitantes

» oo,  EXtranjeros  (por supuesto, franceses, pero también

2% norteamericanos, australianos, britanicos franceses o

alemanes, la presencia de personas procedentes de otros

Soly e puntos como Japdon o Rusia también ha aumentado

notablemente), que en los Ultimos afios parece superar al
numero de visitantes estatales.

Naturaleza-

aventura \P"

5%

Cultura-eventos
12%
Rural
7%

Fuente: Basquetour, Ibiltu Ocio. Elaboracién Oficina de Estrategia DSS.

El atractivo gastronémico (25% de las personas encuestadas manifiestan que la
gastronomia es la motivacion principal para la eleccion de Donostia / San Sebastian
como destino turistico), su idoneidad como destino "city-break" (26%), "sol y playa"
(16%) o como destino cultural (cultura-eventos, 12%).

En cuanto al turismo de reuniones (MICE), sefialar que la actividad congresual
(congresos, convenciones y jornadas) se ha consolidado progresivamente en cuanto a
namero de eventos, duracion y delegados (con una notable actividad durante 2012,
contabilizandose 154 eventos y 37.899 delegados asistentes), con el condicionante de
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la crisis econémica. En 2015 se celebraron 131 eventos congresuales con una
asistencia de 38.131 delegados, de una duracién media de 2,39 dias. La evolucién en
los ultimos afios, indica un incremento del 56 A% (2011-2016) en el nimero de eventos
y del 89,3 A% (2011-2016) en cuanto al numero de delegados asistentes.

CONGRESOS, CONVENCIONES CELEBRADOS EN DSS FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE DSS. ASISTENCIA

180 , N°de eventos 180.000 - N° de espectadores
175.000
170.000
165.000
160.000 -JEXEAS 174.901
155.000 166.113 167.747 169.010
150.000 158.608  157.256

145.000

140.000
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

155.060

Fuente: SS Convention Bureau, elaboracién Oficina Estrategia DSS Fuente: Festival Internacional de Cine de SS, elaboracién Oficina Estrategia DSS

Cabe traer a colacién, asimismo, el dinamismo del sector cultural, junto con la alta
capacidad de atraccion de las principales infraestructuras y eventos culturales (en torno
a medio millébn de personas visitan anualmente los principales museos, una asistencia
similar a los principales eventos). Acontecimientos musicales, como el Festival de Jazz
y la Quincena Musical, consolidan afio a afio su prestigio y han experimentado un
notable crecimiento en conjunto, llegando a duplicar el nUmero de asistentes desde
2001. Los espectadores en los festivales de cine (Festival Internacional de Cine,
Festival de Cine de Terror,..) siguen acrecentando progresivamente su ndmero,
habiéndose practicamente recuperado los niveles de asistencia previos a la crisis
economica (174.901 espectadores en 2015, frente a los 177.654 de 2008).

La candidatura a la capitalidad cultural y su posterior designacion asi como la propia
celebracién en 2016 del afio de Capital Cultural Europea (sin olvidar la reapertura del
Museo San Telmo, la apertura de Tabakalera o la construccion de la nueva sede de
Musikene). Asi, en 2016, se celebraron 2.476 actividades directamente relacionadas
con la capitalidad cultural dispersas por toda la ciudad, con una mayor concentracién en
el barrio de Egia 22,5% (siendo Tabakalera uno de las ubicaciones privilegiadas), la
parte vieja (19%) y Gros (11%).

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
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En consonancia con lo sefialado, el desarrollo del sector cultural, en su conjunto, ha
sido intenso desde 2001 hasta el comienzo de la crisis econdmica. El niumero de
empresas culturales, asi como del sector audiovisual o el conjunto de las denominadas
industrias creativas™ observan un notable crecimiento para, en los afios méas agudos
de la crisis, experimentar una significativa caida en el volumen de actividad (tanto en
namero de establecimientos como en el de empleo), que esta repuntando en los uUltimos
afos. La actividad de las industrias creativas supone entre 3 y 5% de aportacion al PIB
de la CAPV en 2014. En Donostia / San Sebastian, en 2015, 3.373 establecimientos (el
18% del total establecimientos en la ciudad) pertenecen a este sector de actividad (a
modo de referencia, sefialar que en el conjunto del Pais Vasco unos 14.000
establecimientos se clasifican como

industrias creativas, el 9% del total de INDUSTRIAS CREATIVAS Y CULTURALES, DSS
lecimien mplean | 8%
establec mie tos, empleando al 8% de T —
la poblacion vasca, alrededor de 70.000 3.800
personas). Como ya se ha sefialado, la .
evoluci6n en el nimero de 3500 -
.. . . . 3.400 3.639
establecimientos de industrias creativas . s34
. . 3.394 B8
ha sido negativa entre 2008 y 2015 3200 S e
tiene un saldo negatiVO (-11,7 A%), 008 20w 200 20m 2000 201 2014 2005

pasando de 3.822 establecimientos en
2008 a los 3.373 en 2015.

Fuente: Eustat. Elaboracion Oficina de Estrategia D/SS.

Dentro de las industrias creativas, parece oportuno detenerse en el sector audiovisual-
digital; las actuaciones destinadas al desarrollo del sector (el creacion del Polo de
Innovacion en el Sector Audiovisual-PIA y el impulso al clister'® local del sector), asi
como las tendencias y los avances tecnoldgicos, junto con la actividad ya establecida en
la ciudad auguran un notable potencial de crecimiento al sector en Donostia / San
Sebastian. En 2008, se contabilizan 521 establecimientos del sector audiovisual en la
ciudad, se reducen a 456 establecimientos en 2015 (-12,5 A%).

Dentro del desarrollo de la economia creativa y de nichos de oportunidad local, se esta
trabajando en impulso de un clister de moda en la ciudad; con 1.040 establecimientos
en 2015 (entre establecimientos comerciales e industriales, en 2008 eran 1.192), este
subsector abarca al 5,5% del total de establecimientos en Donostia / San Sebastian.

De forma general, las actividades del sector de servicios empresariales (ingenierias,
asesoria, gestion empresarial,...) constituyen un sector dindmico en la ciudad. Dentro

15 Arquitectura, disefio, moda, contenidos digitales y audiovisuales, cine, videojuegos, musica,
artes escénicas, artes visuales, publicidad y marketing, patrimonio cultural, artesania, edicion e
industrias de la lengua son los 15 subsectores que forman el sector de las industrias creativas.

16 E| cluster del sector Audiovisual-digital de Donostialdea supone una aportacion al PIB de la
ciudad del 3,4% (segun estimaciones de Fomento SS para 2013) y una generacion de 2.454
empleos generados (de los cuales el 40,1% corresponden a mujeres).
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de esta actividad, los denominados Servicios Avanzados a Empresas’’ (que prestan
servicios que son elementos intermedios para la actividad de sus clientes, otras
empresas industriales o de servicios) se configuran como estratégicos para la ciudad en
la medida que contribuyen a la mejora de la productividad y competitividad de las
empresas (a las que prestan servicios), favorecen al desarrollo econdémico y la
innovacion y tienen asimismo considerables expectativas de crecimiento en el medio
plazo, a medida que los sectores industriales y de servicios se vayan reestructurando.
Afadir que son actividades intensivas en conocimiento, empleando a personal de alta
cualificacion y haciendo uso intensivo las nuevas tecnologias.

La actividad de estos servicios avanzados conexos a la empresa (Ingenierias de
producto y proceso, Investigacion, Servicios TIC avanzados, Ingenierias y servicios
medioambientales, Investigacion y desarrollo, Ingenierias / consultorias en actividades
no tecnoldgicas,..), representa el 25,9% del total de establecimientos en Donostia / San
Sebastian, una ciudad terciaria, en un entorno industrial avanzado. Grosso modo, este
sector experimenta una significativa actividad y crecimiento durante las Gltimas décadas,
si bien la crisis econdmica ha incidido en el nUmero de establecimiento, con una fuerte
merma en su namero entre 2009 y 2012; las cifras de los ultimos afios indican una
tendencia a la recuperacion, contabilizandose 4.981 establecimientos en 2015.

SERVICIOS AVANZADOS, DSS SECTORES INTENSIVOS EN CONOCIMIENTO, DSS

5.100 - 8.000
5.050 n° establecimientos
5.000
4.950 §
4.900
4.850 §
4.800 §
4.750 §
4.700 §
4.650 §

4.600 7.300
2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 2.013 2.014 2.015 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 2.013 2.014 2.015

n° establecimientos

7.900
7.800
7.700
7.600
7.500

7.400

Fuente: Eustat. Elaboracién Oficina de Estrategia D/SS. Fuente: Eustat. Elaboracion Oficina de Estrategia D/SS.

Los sectores intensivos en conocimiento (actividades empresariales donde, al
menos, un 33% de las y los trabajadores posee nivel de formacion superior,
universitario/posgrado) tienen un considerable peso en la ciudad, representando en su
conjunto el 41,8% de los establecimientos en Donostia / San Sebastian en 2015 (7.880
establecimientos); de entre los mismos destacan en numero (48%) los servicios de
mercado intensivos en conocimiento (actividades juridicas, cientificas y técnicas,

17 Los Servicios Avanzados a Empresas se engloban de forma general en los denominados
Sectores Intensivos en Conocimiento-KIBS (Knowledge Intensive Business Services) que
incluyen: Actividades de Edicion, Actividades cinematograficas, de video y de programas de
television, grabacion de sonido y edicion musical, Actividades de programacion y emision de
radio y televisiébn, Telecomunicaciones, Programacién, consultoria y otras actividades
relacionadas con la informéatica, Servicios de informacion, Actividades juridicas y de contabilidad,
Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de gestion empresarial, Servicios
técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis técnicos, Investigacién y desarrollo,
Publicidad y estudios de mercado...
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consultoria empresarial, arquitectura e ingenieria, ensayos y analisis técnicos,
publicidad...). Su evolucion se ha visto afectada por la crisis econdmica, si bien desde
2012 se constata el crecimiento en cuanto a numero de establecimientos de este sector
de actividad (3,6 A%), aunque no se ha alcanzado el volumen de empresas anterior a la
crisis (7.797 establecimientos en sectores intensivos en conocimiento en 2008).

Mencion aparte merecen las actividades de I+D que, de modo generalizado, han
experimentado un fuerte crecimiento durante las ultimas décadas en Gipuzkoa y en la
CAPV en su conjunto; concentrandose una parte relevante de esta actividad en
Donostia / San Sebastian (aunque en términos empresariales su nimero es mas
modesto, contabilizandose 173 establecimientos que realizan 1+D en 2015 (frente a los
153 en 2008), en el Apartado 2.3.Sistema Educativo, de Conocimiento Avanzado e
Innovacion, pag 30 se prestara nuevamente atencion a las actividades de 1+D.

En relacion con las tecnologias de la comunicacion, constatar el desarrollo en
infraestructuras, centros de nuevas tecnologias y conexion wi-fi, asi como el elevado
uso de Internet de la poblacién (71,5% de la poblacion de 16 y mas afios en
Donostialdea, 2015), sobre todo joven. Asi, por ejemplo, el canal de comunicacion de
los ciudadanos con Udalinfo, servicio de informacion municipal es mayoritariamente
internet (67% de las comunicaciones en 2015, frente al 15% por teléfono, 11,3 app movil
o ventanilla-presencial 6,7%). En el mismo sentido, el 74,8% de los establecimientos (el
98,9% de los de 10 y mas trabajadores) disponen de conexién a internet (en 2008 el
porcentaje ascendia al 91,5%, 96,8% en el caso de los de 10 y mas trabajadores); de
los mismos, el 59,8% dispone de sitio web (porcentaje que asciende al 87,7% en los de
10 y mas trabajadores). Comercio y hosteleria presentan niveles inferiores en cuanto a
la penetracion de las TICs, tres de cada cuatro comercios minoristas poseen ordenador
y dos de cada tres, conexion a internet en 2015.

De las empresas que hacen uso de las TICs, las que realizan comercio electronico
(compra o venta), suponen en su conjunto el 28,7% (el 22,1% en 2008), con un mayor
grado de actividad en los establecimientos industriales, 45,7% (mientras que en 2008
eran el 28,3%). En todo caso, los establecimientos realizan compras a través de la red
(26,7%) en mayor proporcién que ventas (tan sélo un 7,3% de los establecimientos en
2015). En cuanto a la seguridad, el 90,5% de los establecimientos con TICs dispone de
alguna medida de seguridad (porcentaje que se eleva al 99% en el caso de los
establecimientos de 10 y mas trabajadores).
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El siguiente cuadro ilustra la evolucion experimentada por la ciudad desde el proceso de
reflexion e implantacion del Plan Estratégico de Donostia-San Sebastian 2010 en la

actividad econémica y empresarial.

PIB (€)

PIB per capita

PIB (CAPV = 100)

N° Establecimientos

N° Establecimientos comerciales

Densidad Comercial (%o habitantes)

Densidad hosteleria y restauracion (%o
habitantes)

Oferta hotelera.

N° establecimientos (1y 2*) + (=3%)

Entrada de Viajeros. N° Pernoctaciones

Grado de ocupacion (por habitaciones)
Congresos, convenciones. N° eventos

Industrias creativas. N° establecimientos

Servicios Avanzados

N° establecimientos

Sectores intensivos en Conocimiento.
N° establecimientos

Actividades de |+D. N° establecimientos

Empresas que realizan comercio
electrénico (% que hacen uso de TICs)

5.038.369 (2004)

21.582 (2000)
105 (2000)
22.862 (2008)
3.513 (2008)
16,56 (2003)

7,45 (2008)

43+14 (2001)

84 (2008)
3.822 (2008)

5.033 (2008)

7.793 (2008)

6.324.868
(2009)

28.819 (2005)
108 (2008)
20.395 (2011)
3.159 (2011)
18,06 (2007)
7,24 (2012)

83+18 (2011)

950.560
(2011)

63,2 (2011)
154 (2012)
3.394 (2012)

4.765 (2012)
7.517 (2012)
153 (2008)

22,1 (2008)

7.189.000
(2015)

34.589 (2012)
113 (2012)
18.870
2.949
14,74 (2014)

7,1 (2015)

100 +19
(2015)
1.265.546
(2016)

72,7 (2016)
131 (2015)
3.373 (2015)

4.891 (2015)
7.880 (2015)
173 (2015)

28,7 (2015)
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2.3.- SISTEMA EDUCATIVO, DE CONOCIMIENTO
AVANZADO E INNOVACION

Como se ha sefialado anteriormente®®, la poblacién donostiarra tiene un elevado nivel
formativo, el nimero de personas con estudios universitarios sigue creciendo,
practicamente uno de cada cuatro donostiarras (53.373 donostiarras han cursado
estudios universitarios: 38.517 estudios universitarios superiores y otras 16.856 medio-
superiores en 2011), cifra cercana al doble de veinte afios antes (29.806 en 1991 y
47.568 2001).

El alumnado universitario en Gipuzkoa, unas 20.028 personas en el curso 2014/2015"°
(en una proporciéon de 49,2% hombres y 50,8% mujeres) ha experimentado un
descenso paulatino, donde hay que tener también presente el factor demografico; esta
disminucion del alumnado universitario (teniendo como referencia los 24.033
estudiantes en el curso 2000/2001) es constante entre 2000/01 y 2010/11 (-A 26% de
evolucién) y se experimenta una cierta recuperacion con oscilaciones entre 2010/2011 y
2014/2015 (A 12%). El alumnado preparando el doctorado supone el 4,5%, en un
namero ligeramente superior de hombres (el 52,2%, frente al 47,8% de mujeres, curso
2014/2015) (Eustat, 2015).

La ciudad dispone de una amplia oferta de estudios universitarios, una amplia oferta de
titulaciones en cuatro centros universitarios (la Universidad del Pais Vasco-UPV/EHU?,
la Universidad de Deusto®, la Universidad de Navarra-Tecnun y el Basque Culinary
Center, la Universidad de Ciencias Gastrondmicas de la Universidad de Mondragon).
Estas universidades, ademés de instituciones de educacién e investigacion, son

18 \Ver en el Apartado 2.1 El Marco de la Ciudad: Las Personas, el epigrafe Formacion,
Sociedad y Valores Compartidos, pag. 10.

19 E|] alumnado del conjunto del Pais Vasco asciende a 67.060 personas en el curso 2014/2015.
El alumnado de nuevo acceso a las universidades vascas es mayoritariamente femenino (el
porcentaje de mujeres asciende al 51,5% en su conjunto); es igualmente la principal opcién para
las mujeres en las ciencias de la salud (76,1% mujeres), el Arte y las humanidades (60,4%) y las
Ciencias Sociales y Juridicas (56%), mientras que las Ciencias (48,4% mujeres) y sobre todo
Ingenierias y Arquitectura (25,3% mujeres) parecen ser las especialidades elegidas en mayor
proporcion por los hombres.

20 Reconocida como Campus de Excelencia Internacional con el proyecto Euskampus, en el que
participan, junto con la propia universidad publica, Tecnalia y el Donostia International Physics
Center (DIPC). Proyecto alineado en la estrategia de especializacién inteligente RIS del Pais
Vasco.

Cabe también sefialar el convenio con la Universidad de Burdeos (2014) para promover la
constituciéon de un Campus Transfronterizo-EHUBAQ (titulos conjuntos, co-tutela de tesis
doctorales e investigaciones conjuntas).

21 Que participa en el proyecto Aristos Campus Mundus, junto con la Universidad de Comillas y la
Universitat Ramon Llull, colaborando con la Georgetown University, el Boston College y la
Fordham University.
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también actores clave del desarrollo local, en la dinamizacién de la sociedad, la mejora
de la competitividad y la innovacién empresarial.

Si la oferta de empleo y las actividades desarrolladas en la ciudad deben ser acordes
con la formacion de la poblacion, cabe sefialar, igualmente, que el conocimiento
constituye, en si mismo, una oportunidad para el desarrollo de actividades avanzadas
en la ciudad.

ECOSISTEMA DE INNOVACION

La apuesta de la Administracion Vasca por el Conocimiento, la Tecnologia y la
Innovacion, lleva ya una trayectoria de décadas, con fuertes inversiones publicas y el
impulso a un Sistema de Ciencia y Tecnhologia (sustentado en parques tecnolégicos,
centros e instituciones de investigacion y agentes tecnologicos y de apoyo a la
innovacion, inversiones en 1+D,...), que ha estimulado la gestacién de este ecosistema

vasco de innovacién: como resultado, la CAPV cuenta con una -d"
Sa00)
Centros de Investigacion-Cls

amplia y asentada Red Vasca de Ciencia y Tecnologia-
RVCTI??, uno de los ejes centrales del Plan Vasco de Ciencia, [ iass

Tecnologia e Innovacion-PCTI 2020 y de la Estrategia de [lecroses
Especializacion Inteligente del Pais Vasco.

y Laboratorios de Ensayo

Cabe hacer hincapié en la importancia de la concentraciobn de estos recursos y las
sinergias que entre ellos generan. En 2014, 2.684 personas trabajan en dedicacién
plena en I+D en la Red RVCTI, de ellas 1.871 se dedican a la investigacion y el 38,7%
son investigadoras. El gasto interno en I+D en la Red RVCTI (en 2014 asciende a
189.642 miles de €), refleja también el impacto de la crisis econdmica en este sector
(218.762 miles de € en 2010).

Segun la distribucion territorial de la red, Gipuzkoa es el territorio con mayor niumero de
infraestructuras y agentes tecnoldgicos RVCTI (el 57% de las mismas en 2016)%, es
destacable el numero de Unidades de I+D Empresariales que se ubican en este
territorio (la mitad de las mismas), asi como de las estructuras de Investigacion de las
Universidades (la totalidad de estas estructuras tienen sede en Gipuzkoa, si bien
algunas compartidas con restantes territorios) y la proporcion de los Centros
Tecnoldgicos Multifocalizados o los Agentes de difusion de la Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, siendo significativo el peso del sector privado y la Corporacion Mondragon,
con la experiencia de la Fundacion “Orona ldeo” (complejo de innovacion que auna
empresa, universidad y centro de investigacion) ubicado en Parque Tecnolégico de
Gipuzkoa.

22 Esta red la conforman entidades publicos o cuasi-publicas (es decir, financiados
fundamentalmente con fondos publicos), pero también entidades y empresas privadas (a través
de sus unidades I+D corporativas,...). Es éste, el papel que ejerce el sector privado en la RVCTI,
un aspecto significativo del ecosistema vasco de innovacion.

23 Fuente: Elaboracion propia a partir de http://www.spri.eus/euskadinnova/es/innovacion-
tecnologica/vasca-ciencia-tecnologia-innovacion/168.aspx (consulta realizada en abril 2017).
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Igualmente, la presencia de centros y agentes de la RVCTI en Donostia / San Sebastian
es muy relevante (el 25,6% del total, una treintena), con un importante incremento en
los dltimos afios, en buena medida auspiciado por el significativo esfuerzo en materia de
innovacion y desarrollo, las inversiones en infraestructuras de investigacion y el notable
crecimiento del gasto en I+D:

En Gipuzkoa la inversion en |+D medida en términos de porcentaje del PIB, pasa del
1,44% del PIB en 2001 al 2,23% en 2008, para alcanzar el 2,59% en 2012%4
continuando con el esfuerzo en 1+D que empezo6 a intensificarse desde mediados de los
90. En el caso de la ciudad donostiarra, las cifras barajadas para dicho esfuerzo
inversor durante la Ultima década oscilan entre el 2,4% y el 3,1%, variando segun las
fuentes consultadas. Su peso sobre el PIB municipal se ha visto reducido en los ultimos
afios e igualmente, el esfuerzo econémico, la cuantia de la propia inversién (gasto
interno en 1+D), se ha ido reduciendo desde 2011 (222.343 miles de €), si bien los
ultimos datos de Fomento San Sebastian reflejan una cierta recuperacién, estimando
dicha inversion en |1+D en 200.281 miles de € en 2014.

En el marco de la estrategia Europa 2020, el gasto en I+D como porcentaje del PIB se
establece en el 3% como objetivo para el afio 2020. En el 2013 la inversiobn media de la
UE en I+D equivale al 2,02% del PIB, frente al 1,24% de Espafa y el 1,99% del Pais
Vasco, superado ampliamente por la inversion media en la comarca de Donostialdea
2,67%.

Uno de los aspectos mas significativos del capital innovador radica en el volumen de
personas dedicadas a la I+D, en el caso del Pais Vasco, el equivalente a 18.271
personas en dedicacion plena en 2015 (el 39,7% de las mismas en Gipuzkoa, 7.230
personas), centrando la atencibn en Donostia / San Sebastian una de cada seis
personas dedicada a la I+D, lo hace en esta ciudad (3.017 personas EDP). Por otra
parte, hay que sefialar una significativa diferenciacion por género en el ambito de la I1+D
en la CAPV, segun los datos del Eustat (sobre el personal EDP dedicado a 1+D), tan
s6lo un 35,2% son mujeres (la brecha de género es inferior en el caso donostiarra,
donde el 48,9% del personal EDP dedicado a I1+D son mujeres); es de destacar,
asimismo, que en la ensefianza superior (como sector de ejecucion) la proporcion de
mujeres dedicadas a la I1+D asciende al 50,2%.

El porcentaje donostiarra de personal dedicado a la I+D y de investigadores es superior
a las otras capitales vascas; por campo cientifico, este personal se concentra
notablemente en ingenierias (55%) y, en menor medida, en ciencias exactas (20%),
médicas (13%) y sociales (12%). El 49% de personas dedicadas a la I+D en Donostia /
San Sebastian desarrolla su actividad en el sector privado, un 38% en la ensefianza
superior, mientras que un 13% lo hace en centros u organismos publicos.

24 Resulta necesario afiadir, no obstante, que el esfuerzo en I+D de los Ultimos afios se ha visto
reducido, estimandose para el conjunto del Pais Vasco y Gipuzkoa en 1,84% y 2,22
respectivamente en 2015 (Eustat, 2017).
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En el conjunto de la CAPV, el 66,4% de las personas dedicadas a la 1+D pertenece al
colectivo investigador (12.089 personas), en una distribucion por género similar a la del
conjunto de personal dedicado a I+D, el 35,5% son mujeres (en el caso de Donostia /
San Sebastian la brecha de género es algo menor, siendo el 41,3% del personal
investigador EDP mujeres). Es ilustrativo destacar que aproximadamente uno de cada 9
investigadores en la CAPV esta en Donostia / San Sebastian y su entorno. 3.247
personas se dedican a la investigacion en Donostia / San Sebastian en 2014 (lo que se
traduce en 2.173 personas en equivalente a dedicacion plena-EDP), reflejando el
incremento global de la actividad en los Gltimos quince afos.

Segun el origen de los fondos, en el territorio guipuzcoano muestra el mayor gasto en
I+D empresarial, en 2014 el 82,8% del total, frente al 68% en el territorio vizcaino o el
77,8% en Alava; el gasto de la administracion publica es mas reducido, 3,2%, frente al
8,5% y 8,8% de Bizkaia y Alava respectivamente, mientras que el gasto interno en la
Ensefianza Superior es ligeramente superior al territorio alavés 13,9% (frente al 13,4%)
y a distancia del porcentaje invertido en Bizkaia (23,5%).

Por otro lado, una lectura mas detallada del gasto interno en 1+D en Donostia / San
Sebastian (200.281000 € en 2014) nos muestra una cierta reducciéon del volumen global
de inversion -2,6 A% a lo largo del periodo de referencia (2008-2014); su distribucion por
sectores revela que el 48% del gasto interno en 1+D en la ciudad tiene su origen en la

Administracién publica, frente al 33,8% en las

GASTO INTERNO I+D, SEGUN ORIGEN DE LOS FONDOS, 2014 ~
' empresas e IPSRL y el 5,1% en la ensefianza

Miles de €

700.000 superior. Por sector de ejecucion, el 62,3%

143.869

600.000

corresponde a las empresas, un 30,2% a la

enseflanza superior 'y un 7,43% a las

Administraciones publicas; es decir, tres de cada

cinco euros invertidos en 1+D en la ciudad se

! : ejecutan en las empresas privadas; en el mismo

lEnseﬁan(z;;p:uZ:z:or IAdministriiczil;iiiublica DEmpresAaIsa\e/él\PsFL sentido, por disciplinas cientificas, el 55,8% del

Euente: Eustat. Elaboracién Oficina de Estrategfa. gasto interno corresponde a las ingenierias, un

19,9% a las ciencias exactas, 13% a las ciencias médicas, 10,4% a las sociales y un

0,7% a las agrarias. Se constata ademas un mayor peso en la investigacion aplicada y

el desarrollo experimental, en detrimento de la investigacion basica; debe apuntarse de

igual modo, la necesidad de una relacibn mas estrecha entre la investigacion
universitaria y las necesidades directas del tejido empresatrial.

CIUDAD DE LA CIENCIA Y LA INNOVACION
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300.000
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100.000
0

132.338

Donostia / San Sebastian es una de las primeras ciudades reconocidas por el Ministerio
de Ciencia e Innovacién con la distincion Ciudad de la Ciencia y la Innovacion
(otorgada en 2011 y renovada en 2014) y participa de la red Innpulso de ciudades de
ciencia e innovacion.

La estrategia de innovacion de Donostia / San Sebastian se desarrolla de forma
complementaria a la estrategia vasca, basandose en el desarrollo de un "ecosistema"
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de innovaciébn que se apoya en las infraestructuras de conocimiento, tecnologia e
innovacion ubicadas en el territorio y en una estrategia de "especializacion
inteligente” con el impulso a sectores emergentes >
(basados en activos locales, como se ha sefialado
anteriormente, el sector audiovisual, las energias
renovables y eficiencia energética, las tecnologias
asistenciales ...), a modo de "clusters locales", para la
creacion de sinergias y en la busqueda de la
transferencia de la innovacién y el conocimiento al
empresariado local y a la ciudad. En este entorno, los
agentes RVCTI son un elemento indispensable, donde
hay que subrayar el relevante papel que juega el sector
privado.

Asimismo, el Parque Tecnoldgico de Gipuzkoa (en
Miramon) y su entorno constituyen uno de los enclaves
donde se concentra gran parte de los centros y agentes
claves en el sistema de conocimiento avanzado,
tecnologia e innovacion del territorio. Con una superficie
edificable de 238.671 m? el parque aloja 94 empresas
(en 2008 eran 70 empresas) y 4.773 trabajadores, especializdndose en areas como
nuevos Materiales, TICs, Telecomunicaciones, Multimedia, Audiovisual, Medicina,
Biologia Molecular, Electroquimica, Micro y Nanotecnologia o Servicios Empresariales.
El 79% de su espacio construido por el Parque (edificios) se encuentra ocupado.

El Parque Empresarial Zuatzu, aloja 158 empresas y cerca de 2.500 empleos,
especializandose en Ingenieria, informética y comunicaciones, consultoria,
audiovisual,... En él se encuentra ubicado el edificio del Polo Audiovisual donostiarra-
PIA, sede del cluster audiovisual local.

Por otra parte, entre los desarrollos e infraestructuras para actividades econdmicas
existentes pueden destacarse los viveros empresariales, como el CEMEI-Centro
Municipal de Empresas Innovadoras, que dispone de 9 locales para empresas semi-
industriales limpias de 180 a 500 m? y 49 para oficinas de 55 a 200 m?); ZENTEK
destinado a empresas NTICs, (22 locales de entre 20 y 50 m?); Democenter, destinado
a empresas de Energias Renovables y Eficiencia Energética (12 locales de 30 a 50 m?);
Belartza, el Centro Municipal de Empresas de Insercion Social (con la segunda fase
Belartza 2, cerca de 200.000 m?); Bidebieta Empresas de Servicios (15 locales de entre
20 y 40 m?) y centros otros centros especificamente orientados a nichos de actividad
como el PIA-Polo Innovacién Audiovisual, 20.000 m? distribuidos en dos edificios (67
oficinas de entre 50 y 300 m?) y ENERTIC, dedicado a promocionar e impulsar el sector
estratégico de las Energias Renovables y la Eficiencia Energética para la ciudad (mas
de 13.000 m* ), ambos centros construidos bajo disefio bioclimatico de alta eficiencia
energética, al igual que la nueva sede del Centro Europeo de Empresas e Innovacion de
Gipuzkoa-BIC Berrilan ubicada junto a las Torres Arbide en el Parque Tecnolégico de
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Miramén (7.000 m? distribuidos en cinco plantas), donde destacan el area de nuevas
empresas y la “bioincubadora”. (Fomento de SS, 2017).

Partiendo de la apuesta por el desarrollo de las Biociencias en el Pais Vasco?®, este
ambito est4 experimentando un prometedor crecimiento en el conjunto del Pais Vasco,
en su vertiente cientifico-tecnologica y en el desarrollo empresarial, que se traduce en
BioBasque ), progresivo incremento de la comunidad investigadora y en la creacion de empresas:
el nimero de entidades que realizan investigacion o actividades en biotecnologia
asciende a 94 en 2015 (70 en 2009) y el numero de empresas biotecnoldgicas llega a
88 (habiéndose duplicado entre 2007 y 2015), mientras que el personal dedicado a la
I+D en este sector se eleva a 1.891 personas (1.114 en 2007), unas 1.256 personas
EDP (en equivalencia a dedicacion plena), representa el 6,9% del personal dedicado a
I+D en la CAPV, siendo el 57% mujeres; las 1.416 personas dedicadas a la
investigacion equivalen al 74,9% de dicho colectivo, mencionar que el 59,3% del
personal investigador en biociencias son mujeres en 2015 (Biobasque y Eustat, 2017).

El potencial de Donostia / San Sebastidn en este  BIOEMPRESAS Donostia-San Sebastian, 2009

sector queda ilustrado en una concentracion Unica S| I —— ne
de centros que trabajan en biociencias y — EMPRESA afio ACTIVIDAD | EMPLEADOS
. , . . . Biobide <5 2005 19
biotecnologia y el mayor complejo hospitalario de 1a | giofingder - 2006 .
CAPV (en el entorno de Miramon), donde se dan lfl’(ROﬁvosvstemS <s 2001 10
. . . . . erchem <5 2006 6
cita diferentes areas de conocimiento, CON UNA |jine Microsystems - 2007 s
elevada capacidad en disciplinas convergentes con k;lfS”Rova IBiomedica' % 2002 2
. , . . . , ena <5 2008 5
la biotecnologia y actividad investigadora en areas |neossurgery - 5003 .
de alto potencial (diagnostico, medicina  BIOEMPRESAS Donostialdea
regenerativa, ..); no obstante hay que dejar Facturacién/ | INICIO Ne
. . .z . . - EMPRESA afio ACTIVIDAD | EMPLEADOS
constancia de la mo-des'Fa dimension en b|0C|eQC|§s Kerat Polymers(Lasarel | < 000 ;
de los agentes de Ciencia y Tecnologia del territorio  |Litaphar (Azpeitia) < 2001 7
I davi ducid Ondax Scientific
y otros aspectos, como la todavia reducida |iondarribia) . 2000 .

participacién de empresas tractoras o la necesidad  DISTRIBUIDORES
iVi i fi Quimibact
de aumentar la productividad cientifica. uimibacter

Asi pues, Donostia / San Sebastidn combina la promocion de areas de actividad como
las Bio y las Nano ciencias, con mimbres arraigados en el territorio, con acciones para
atraer conocimiento y talento, al tiempo que impulsa el desarrollo de microclisters
locales en areas de oportunidad o nichos estratégicos, tales como las tecnologias
asistivas, las energias renovables, el sector digital-audiovisual, el surf o la
agroalimentacion.

Entre estos sectores tractores o nichos de oportunidad vinculados al territorio, se
encuentra el sector de la agroalimentacion, la industria agroalimentaria, estrechamente
ligada a la sostenibilidad y al entorno local y la salud y, coincidente con las actividades
tractoras de alta especializacion relativa de la Estrategia Euskadi 2020-Euskadi RIS3, el

25 En 2000 el Gobierno Vasco establece la Estrategia Biobasque con objeto de impulsar el
desarrollo de las Biociencias en la CAPV.
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sector de actividad de las Energias renovables-EERR (energias renovables, asi como
las diferentes actividades y empresas presentes en toda la cadena de valor: produccion,
transformacién y distribucién)ze. 9 establecimientos del sector de energias renovables
radican en la ciudad, mientras que el clister Energias Renovables y Eficiencia
Energética comprende 98 empresas en 2013, con un empleo generado por las
empresas del cluster de 3.206 empleos. De los cuales el 30% est4 directamente
imputable a las EERR (971 empleos).

El siguiente cuadro se presenta a modo de sintesis de los indicadores que ilustran la

evolucién experimentada por la ciudad en
innovacion.

el sistema del conocimiento avanzado e

2001 2009 2015
Poblacién con estudios universitarios 32.000 34.000 53.373 (2011)
% Poblacion (mayor 10 afios) con estudios 215 32,2 (2010) 34
universitarios completados ' '
% Poblacion con al menos estudios secundarios 495 68,98 (2010) 723
completados ' ' '
Agentes Ciencia Tecnologia Investigacion 22 34 31 (2016)
Gasto en I+D % PIB Gipuzkoa 1,44 2,23 (2008) 2,22

Personal dedicado a actividades de I+D

Personal Investigador

3.893 (2008)
2.987 (2008)

4.824 (2011)
3.224 (2011)

4.658 (2014)
3.247 (2014)

N° empresas P. Tecnoldgico 39 (2003) 70 94

N° Trabajadores P. Tecnologico 1.730 (2003) 2.840 4.337
N° empresas PE Zuatzu 86 (2003) 109 (2008) 158 (2012)
g'gnir;ﬂi?rﬁzge servicios de alto nivel 4.949 7.114 (2007) 7.880

% Establecimientos innovadores 12,4 (2008) 21,3 (2011) 16,8 (2014)
N° Empresas que realizan 1+D 153 (2008) 173 (2014)

2.4.- CALIDAD DE VIDA URBANA

Una ciudad acorde a una dimension humana, tanto en su disefio urbano como en su
extension; buena parte de la ciudad, por sus caracteristicas topograficas, es muy apta
para caminar y para desplazarse en bicicleta. Donostia / San Sebastian se caracteriza

% Cuyos ambitos de actividad son: Eficiencia energética, Consultoria, auditoria, certificaciones
energéticas, Energia solar fotovoltaica, Monitorizacién, Rehabilitacion energética en edificios,
energia solar térmica, Biomasa, Edificacion medioambiental, Geotérmica, Energia edlica, Marina,
Miniedlica, Minihidraudlica y Biocarburantes.

27 Segun propia definicion (ver Eustat y Fomento San Sebastian): Servicios de alta tecnologia o
de punta, Servicios de mercado intensivos en conocimiento, Servicios financieros intensivos en
conocimiento y Otros servicios intensivos en conocimiento.
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igualmente por su belleza paisajistica y la calidad de sus aspectos urbano-ambientales y
dotacionales; posee una morfologia urbana equilibrada y la densidad de vivienda/suelo
residencial global se estima en 65,04 viv./ha.

Con més de dos millones y medio de m* de zona verde urbana (parques, jardines,..),
Donostia / San Sebastidn supera con creces las recomendaciones en cuanto a ratios de
m? de zona verde por habitante (la Organizacién Mundial de la Salud habla de valores
entre 10 y 15 m?), la superficie ocupada por parques, jardines y zonas verdes urbanas
(m2/persona) se sitGia en torno a los 34,9 m%habitante en esta ciudad (Eustat, 2008), a
notable distancia de los ratios de las restantes capitales vascas (4,94 y 21,4
m?/habitante para Bilbao y Vitoria-Gasteiz, respectivamente. De hecho, el 37,3% del
suelo urbano de la ciudad esta ocupado por parques, jardines y zonas verdes urbanas.

En sus diferentes entornos pueden apreciarse las diversas etapas de su desarrollo
urbano, destacando especialmente las areas mas centrales en cuanto a calidad
ambiental y arquitecténica y urbana, siendo también las zonas mas emblematicas y
representativas de la actividad financiera y comercial.

La ciudad dispone de unas
amplias  dotaciones de
equipamientos
comunitarios, formativas,
asistenciales, de salud,
ocio, cultura y deporte.
Dichas infraestructuras
constituyen un  elemento
clave en la cohesién y el
equilibrio territorial y social.

Siendo una ciudad "para las
personas”, la accesibilidad
esta presente en tres de cada
cuatro equipamientos y edificios municipales
(segun data 2005).
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Un analisis de proximidad de la distribucion territorial de estos equipamientos (en
funcién de &reas de proximidad de 300m.), indica que practicamente la mitad de la
poblacién donostiarra tiene acceso a un minimo de 4 tipologias de equipamiento en ese
radio (la situacion mas habitual es el posible acceso a 3-4 tipologias de equipamiento en
ese area de 300m.). El 17% de la poblacién tiene equipamientos de todos los servicios a
su alcance en el area de proximidad de 300m., mientras que un 3% de la poblaciéon no
tiene en dicho entorno ningln equipamiento. El mapa de proximidad simultanea refleja
areas con valores muy positivos (5 6 6 equipamientos a la vez) como Matia y Benta-
Berri en Antiguo, la parte vieja, parte de Amara Zaharra, el area central de Egia, la
frontera de Gros con Manteo en Ategorrieta-Ulia y la parte central de Altza. Los barrios
mas periféricos presentan, a su vez, unos valores mas bajos de proximidad (0-2
equipamientos): Igeldo, Ibaeta, Aiete, Aflorga, Zubieta, Miramon-Zorroaga, Martutene o
Loiola. Destacan finalmente, Altza, un barrio periférico con mucha poblacién y buenos
valores de proximidad y, por el contrario, Amara Berri, que siendo el barrio mas poblado
y por su centralidad deberia presentar una mejor dotacion de equipamientos, en cuanto
a proximidad.

DISTRIBUCION (AREAS DE PROXIMIDAD, 300 m) DE LOS EQUIPAMIENTOS

.I. 4
/ ADMINISTRATIVOS 7 «_ /' SANITARIOS v DEPORTIVOS

1 :.{:
v -

/ ASISTENCIALES CULTURALES g EDUCATIVOS

Fuente: Ayto. DSS. Modelo urbano de Desarrollo Sostenible-MUDS

= Distribucion de los distintos tipos de equipamientos en DSS, mostrando el area de
proximidad a los mismos.
= Elradio de proximidad mostrado es de 300 m

El conjunto de instalaciones deportivas (polideportivos municipales) ha contabilizado 3,6
millones de accesos a lo largo de 2015, con un 50 A% desde 2008 (las 48.453 personas
usuarias de la kirol txartela representan un incremento del 23,5 A% desde 2008).); la
mitad de la poblacion mayor de 16 afios realiza alguna actividad de deporte de
participacion).

Cobra especial relevancia la oferta, tanto privada como sobre todo publica, de
equipamientos culturales (+122), bibliotecas, museos, auditorios, teatros y la red de
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centros culturales (10 centros culturales distribuidos por los distintos barrios
donostiarras), que concentra gran parte de la intervencion sociocultural municipal
publica. Dentro de la misma, citar Tabakalera (inaugurada en 2015), como nuevo
referente cultural y creativo de la ciudad. Cabe mencionar igualmente la red de 17
bibliotecas, que cuenta con gran aceptacion ciudadana (con 130.908 socios en 2015, su
namero ha experimentado un incremento del 46,6% entre 2008-2015).

Es de destacar la fuerte presencia e intensa actividad del consistorio donostiarra como
agente cultural, que ha venido intensificandose si cabe a lo largo de los Ultimos afios,
favorecida por el trabajo encaminado al afio de la Capitalidad Cultural Europea 2016.
Destaca, en este sentido, por su singularidad el festival Olatu talka (200 actividades y
34.000 participantes en 2015).

Asi mismo, en el marco de los centros culturales se promueven gran variedad de
actividades, cerca de 3.500 actividades a lo largo de 2015 (30,8 A % de incremento de
actividades para el periodo analizado 2008-2015), a las que asisten 319.073
usuarios/as, constandose un incremento en el nimero de asistentes a las actividades
desarrolladas en los centros culturales donostiarras del 63,6 A % para el periodo
analizado. Finalmente sefialar que el progresivo aumento del niumero de personas
social de Donostia Kultura, de 65.329 usuarios en 2010 a 90.125 en 2015 (lo que
supone un incremento del 38%); el 78% de los usuarios son donostiarras y el 60%
mujeres.

En relacion al ambito residencial, el nimero de viviendas consolidadas supera las
90.000; la antigiiedad media esta en torno a los 46,1 afios (con un 41% de viviendas
gue superan los 50 afios de antigliedad); la superficie media total de la vivienda
donostiarra es de 85 m?, el 77% cuenta con ascensor y su indice de confort (CAPV base
100) es de 74,1.

Por otro lado, el acceso a la vivienda, condicionado en buena medida por su elevado
precio, parece ser una constante entre las preocupaciones y demandas (segun la
encuesta de necesidades de vivienda), circunstancia agravada por la situacion
econdmica y financiera actual. El precio

. .. . VIVENDAS PARA LAS QUE SE HA OTORGADO LICENCIA DE CONSTRUCCION
medio de la vivienda usada libre se

sitta en torno a los 4.418 €/m? == s o s
mientras que la vivienda nueva libre se 2 - s
sitia en los 4.332 €/m* (Observatorio ; 1 -
Vasco de la Vivienda y Eustat, 2014). =" =

363
La actividad de la construccion I . - H v o o
residencial se ha ralentizado ﬁﬁ et

2003 004 2005 2006 20073008 20057 0100 TR0 02T 200% I034 2005

notablemente con la crisis econémica,

tanto en lo relativo a la vivienda libre como a la vivienda de proteccion publica, en el
mismo sentido, las solicitudes de vivienda que constan en Etxebide se han reducido en
el ultimo lustro, del 63,6%0 en 2008 al 58,6%. en 2013. Cabe afadir que el parque de
viviendas proyectadas en el marco de desarrollo urbano, posibilitara el incremento del
parque residencial de proteccion publica (en una relaciébn de 3 viviendas protegidas
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frente a una de libre mercado), contando con viviendas de proteccién oficial-VPO y
viviendas tasadas.

Donostia / San Sebastian es también una ciudad "segura”, con una tasa de delitos
(31,7%0 en 2015) notablemente inferior a la de Bilbao (57,7%.), Vitoria (39,9%.), la media
del conjunto del Pais Vasco (38,4%0) 0 la media de ciudades de referencia; aunque
siguiendo la ténica general las cifras han aumentado a lo largo del tiempo, en los Ultimos
afios se ha experimentado un ligero descenso en el porcentaje de delitos/1.000
habitantes. Segun las encuestas de percepcion, la ciudadania se siente segura en la
ciudad (73% de la poblacion se siente "siempre segura"), si bien esta apreciacion ha
descendido en los Ultimos afios (Encuesta Percepcion Ciudadana, 2008). Cabe citar también
en lo relativo a la seguridad, desigual percepcion de seguridad, siendo mas acentuada
en las mujeres (tal y como se refleja en el Diagndstico de Igualdad y el mapa de “puntos
criticos”).

El siguiente cuadro se presenta a modo de sintesis de los indicadores que ilustran la
evolucion experimentada en los aspectos relacionados con la calidad de vida urbana

2001 2009 2015
Vivienda familiar 77.748 84.729 (2006) 90.216
Vivienda principal (%) 85,1 82,9 (2006) 84,2 (2014)
indice confort de la vivienda 74,1 75,1 (2006) 74,1 (2014)
Suelo urbanizado (%) 23,6 (2005) 33 32,2
Suelo artificializado (%) 32,6 (2007) 34 (2010) 427
Superficie parques, jardines (% suelo urbano) 23,2 (2005) 37,3 (2008) -
Superficie parques, jardines (mzlpersona) 23,24 (2005) 34,9 (2008) -
gztissf(e(\)(_:ii(%n ciudadana sobre calidad de vida 8,85 (2005) 8,96 (2008) )
Sentimiento de seguridad. Encuesta (0-10) 8,8 (2005) 7,7 (2008) -
Seguridad. Tasa Delitos (%o) 25,5 %0 (2003)  32,2%0 (2007)  31,7%0 (2015)
Satisfaccion con servicios bienestar asistencia 5,5, (2005) 6,24 (2008)

social. Encuesta (0-10)
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2.5.- MEDIOAMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD

ESTRATEGIA MEDIOAMBIENTAL

En el &mbito del desarrollo sostenible, Donostia / San Sebastian tiene una larga
trayectoria desarrollando instrumentos para la gestion de la sostenibilidad ambiental y
apostando por la preservacion de los espacios naturales (la superficie protegida en la
ciudad -suelo no urbanizable de especial proteccion- representa el 35% del territorio
municipal). Sin embargo, el suelo artificializado supone el 39% en 2007; porcentaje que
alcanza el 42,73% en 2011%, sin mayores incrementos hasta la fecha.

El primer Plan de Accion Local de la Agenda 21 se establece en 1998, actualmente se
encuentra en vigor el Ill Plan de Accién Local Agenda 21 (2015-2022). Muestra de su
elevado grado de sensibilidad y responsabilidad ambiental, la ciudad aprueba en 2008
el Plan de Lucha Contra el Cambio Climatico (PLCC 2008-2013) que recoge un elenco
de medidas concretas para la reduccion de las emisiones de efecto invernadero
generadas en la ciudad, particularmente desde sectores como el transporte y el
residencial. En 2009 se lleva a cabo una reflexién estratégica sobre el modelo de ciudad
y los retos para asegurar un futuro sostenible, avanzando hacia la estrategia
medioambiental Hiri Berdea 2030.

En 2010 se firma el Covenant of Mayors de la UE con el compromiso de reducir el
consumo energético y las emisiones de efecto invernadero (reduccion de los gases de
efecto invernadero de al menos 20% desde el afio de referencia), al tiempo que se
aumenta la proporcién de energias renovables.

Existe ademas un Plan de Accién para la Energia Sostenible (enmarcado dentro del
Plan de Accion Local asi como en el PLCC) con objeto de desarrollar un nuevo modelo
energético que suponga una estrategia integrada de ahorro, eficiencia energética y
utilizaciéon de energias renovables. Subrayables son también las acciones de promocion
en la ciudadania de un uso racional de los recursos, el ahorro de energia y el uso de
energias renovables, asi como la reduccion y reciclaje y mejor gestion de los residuos,
con campafas de formacién, sensibilizacién e incentivacion y el establecimiento de
Ordenanzas de obligado cumplimiento.

Siguiendo con esta linea, en 2014 se adopta la iniciativa europea Mayors Adapt, que
conlleva la elaboracion de la Estrategia de Adaptacion frente al cambio climatico
(actualmente en desarrollo), el Compromiso de Alcaldes por el Clima y la Energia-
Compact of Mayors (2015), auna los tres pilares, adoptar medidas eficaces para reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero, adaptar la ciudad a los cambios del clima
(que ya se estan produciendo), y establecer lineas de actuacion encaminadas a una

28 Tras el incremento de 2011, derivado del desarrollo urbanistico de Eskusaitzeta en Zubieta.
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energia segura, sostenible y asequible. Precisamente, cabe destacar que actualmente
la ciudad se halla inmersa en el proceso de elaboracién de la Estrategia Klima 2050
para profundizar en los retos, oportunidades y resistencias que tiene la ciudad y que
recogera las lineas de accién a desarrollar en las proximas décadas en materia de
sostenibilidad medioambiental.

Asi pues, en la promocion de la "economia verde", la ciudad est4 apostando por las
energias renovables como sector de actividad emergente, donde cabe citar la creacion
e impulso al Cluster local de Empresas de Energias Renovables y Eficiencia Energética,
gue ya cuenta con cerca del centenar de entidades (empresas del sector de
Donostialdea y mas de una veintena de agentes e instituciones publicas y privadas). El
proyecto del Centro Enertic, Centro de Empresas e Innovacién para el Sector de
Energias Renovables y Eficiencia Energética se enmarca en esta estrategia.

Donostia / San Sebastian avanza en su transformacion hacia una ciudad "verde", mas
sostenible, la estrategia desarrollada a lo largo de los afios ha contribuido a mejorar el
entorno y la calidad medioambiental de la ciudad. Asi mismo se valora muy
positivamente la mayor sensibilidad ciudadana y el creciente nimero de instituciones
publicas con sistema de gestion medioambiental.

La Organizacién Mundial de la Salud identifica la polucién del aire como el riesgo
medioambiental mas peligroso para la salud, causando mas de 400.000 muertes
prematuras en Europa en 2010%°. En el caso de Donostia / San Sebastian, la calidad del
aire (el 94% de los dias), segun se recoge en el Informe Anual de Sostenibilidad, se
valora como buena o muy buena. Similar valoracién se establece para la calidad del
agua; el consumo de ésta se ha reducido un 37,8% entre 2001 y 2015.

Con relacion a la lucha contra el

cambio climatico y los objetivos de la DSS EMISIONES CO?

Estrategia Europea 2020 en materia de " —
reduccion de emisién de gases de
efecto invernadero, el objetivo de
Donostia / San Sebastian se cifra en un
descenso del 20% para el afio 2020 (en
relaciéon con los niveles de 1990), similar
al de la UE (tras la Cumbre de Paris por
el Clima 2016 los objetivos de U me me w0 mm @ ow
disminucién de emision de dichos gases Fuente:/i)rﬁ;ér:]fgr;zgzéﬁisbtiﬁggidad 2015. Origen de losdatos Ayto. DSS, Servicio de Salud
se elevan al 40% en el afio 2030 y

entre el 80% y el 95 para el afio 2050). Las emisiones estimadas para el afio 2012 en
Donostia / San Sebastian 116,7 (afio base 1990=100) superan la media vasca (101,1) y
europea (82,1), si bien se hallan por debajo de la media estatal (122,5).

- 0e
85 biztanleko

;
80 habftante

29 WHO Fact sheet 2016  http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs313/en/ , ver también
http://elpais.com/elpais/2013/10/18/inenglish/1382105674 318796.html

ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA E2020DSS
Documento aprobado 03/07/2017. Oficina de Estrategia de Donostia / San Sebastian 43


http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs313/en/
http://elpais.com/elpais/2013/10/18/inenglish/1382105674_318796.html

ESTRATEGIA 2020

GESTION DE LOS RECURSOS

En materia de gestién de los recursos, cabe apuntar que, aunque el consumo de
energia continua creciendo, se aprecian mejoras en el tratamiento de los residuos y en
la concienciacidon ciudadana. Ahora bien, dicha gestion de residuos es ciertamente
limitada: se recogen selectivamente el 38% de los residuos generados en 2015 (en
2008 y 2003 eran el 33 y 28% respectivamente) y se reduce el porcentaje que va a
vertedero (del 72% en 2003 se pasa al 62% en 2015); se constata igualmente una
reduccion global en la cantidad de RSU generados (de 1,29 Kg./hab./dia en 2003 a 1,18
Kg./hab./dia en 2015, circunstancia en la que los efectos de la crisis econdémica son un
factor a considerar).

Como ya se ha sefalado, se esta realizando una notable apuesta por la eficiencia
energéticay las energias renovables (como sector de futuro), lo que se refleja en una
progresiva, aunque todavia muy incipiente implantacion de sistemas de produccion de
energia sostenible, cuya produccion ha fluctuado a lo largo de los afios: La capacidad
de las instalaciones de Donostia / San Sebastian en 2015 corresponde basicamente a
fuentes de energia renovable proveniente de biogés, solar fotovoltaica, biomasa,
geotermia y solar térmica. Concretamente, la solar fotovoltaica proviene de las
instalaciones fotovoltaicas municipales operativas, que ascienden a 28 instalaciones
conectadas a la red (con una potencia de 937,9 kWp.), sefialar que la produccion de
biogas ha oscilado notablemente,

DSs

entre otras causas, por las PRODUCCION DE ENERGIAS RENOVABLES
circunstancias del vertedero de - v s - e
San Marcos, sin vertidos desde oo ol E——

7.000.000 £682253 681334
2008 y con proyecto de sellado y sov0ono. . | . s 79
clausura en fase de ejecucion E I

En este sentido, con respecto a
los objetivos de la Estrategia
Europea 2020 en relacion a la
cuota de energias renovables en
consumo final de energia (afio base 2005=100), el porcentaje de consumo de Donostia /
San Sebastian, estimado en un 7% en 2014 (7,5% para la CAPV), se halla a distancia
de la media estatal y europea (15,4% y 15% respectivamente en 2013). Asi mismo y en
relacion al objetivo de 20% mejora de la eficiencia energética de la Estrategia Europea
2020, la mejorar de la eficiencia, se aprueba en 2009 la Ordenanza Municipal de
eficiencia energética y calidad ambiental de los edificios, para garantizar mejor el
rendimiento energético de edificios nuevos y renovados, introduciendo criterios
bioclimaticos y de eficiencia energética en las condiciones de las licitaciones de obras
publicas. Se constata también un creciente numero de viviendas con certificacion
energética (de 6,9%o. en 2008 se ha pasado a 196,9%. en 2015).

—
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2015. Orig Fomento SS.

En el préximo apartado se recogera la informacion relativa al impulso de una movilidad
sostenible, donde se avanza para que las medidas de recuperacion del espacio en la
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ciudad para el peaton, el empleo del transporte publico-autobuses ecolégicos y el

impulso al uso de la bicicleta sean una marca de la ciudad.

El siguiente cuadro se presenta a modo de sintesis de los indicadores que ilustran la
evolucion experimentada por la ciudad desde el proceso de reflexién e implantacién del
Plan Estratégico de Donostia / San Sebastian 2010 en los aspectos relacionados con el

medioambiente.

2001 2009 2015
Generacion Residuos (RSU/Kg./hab./dia) 1,29 (2003) 1,34 1,18
Recogida selectiva RSU (%) 28 33 38
Consumo agua (L./hab./dia) 339 246 211
galidafl 3(():iel aire (% dias calidad "buena" y "muy 96,16 (2005) 98,63 (2008) 94

uena')

Emisiones de CO, (tCO,/habitante) 8,5 (2005) 8,3 (2009) 6,3 (2014)
Viviendas con certificado eficiencia energética %o 1,23 (2004) 6,9 (2008) 196,9
Superficie solar térmica instalada (m?/10.000 hab.) 14,82 (2004) 38,55 (2008) 40,33

30 E| dato para 2015 se ha calculado con los nuevos rangos establecidos por el Gobierno Vasco.
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2.6.-UNA SOCIEDAD RELACIONADA: MOVILIDAD Y
ACCESIBILIDAD

Como nucleo logistico de conexion Madrid-Paris-Arco Atlantico, Donostia / San
Sebastian juega un importante papel en la red de transporte europea, por carretera y
ferrocarril, aunque no desarrollado en todo su potencial.

5 AEROPUERTOS
Donostia/SS: 19Km.  25min. SAN SEBASTIAN /-n
Biarritz: A0Km. 40 min. BIARRITZ,Og
Bilbao: 99 Km. 60 min. A8 BILB!\O-!AW -y

Pamplonal/lrufia: 99Km. 65 min.
Vitoria-Gasteiz: 98 Km.

B!L“BHJ.

1 [A-15
= 2 PUERTOS SAN SEBASTIAN
Puerto Pasaia ﬁgﬁgé’ém
Puerto de Bilbao IRUNA
PAMPLONA
. VITORIA
* 3 PLATAFORMAS LOGISTICAS m'\smz 5’
Red de Ferrocarril
Red de carreteras ®
LOGRONO O N-1. MADRID-IRUN

MOVILIDAD REGIONAL METROPOLITANA

Las grandes infraestructuras de transporte experimentan una evolucion fluctuante en
sus traficos a lo largo de las Ultimas décadas:

En el Puerto de Pasaia, el volumen de las mercancias transportadas experimenta una
tendencia a la baja desde 2003 (con 3,5 millones de toneladas en 2009), motivada por
la pérdida progresiva de actividad, la crisis econémica ha dejado una fuerte impronta; no
obstante, en 2004 se observa un nuevo repunte en el trafico de mercancias, alcanzando
en 2015 los 3.739.000 Tn.

PUERTO PASAIA. TRAFICO TOTAL MERCANGIAS AEROPUERTO DESAN SEBASTIAN. TRAFICO PASAJEROS
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Fuente: Autioridad portuaria Pasaia. Elaboracién Oficina de Estrategia DSS.

Fuente: AENA. Elaboracién Oficina de Estrategia DSS.
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El Aeropuerto de San Sebastian (Hondarribia) estd experimentando una progresiva
pérdida de actividad. Sin embargo, pese a los condicionantes técnicos, la presencia de
nuevas ofertas/compafias en determinados periodos tiene un reflejo en las cifras del
trafico de pasajeros (ver el repunte y quiebra entre 2005 y 2008; donde destaca en 2007
el volumen de pasajeros, 466.457). En 2015 se estima un movimiento de 255.071
pasajeros por este aeropuerto.

Por otro lado, en lo que respecta a la movilidad regional y metropolitana, el coche
parece cubrir el 40% de los desplazamientos mientras que el transporte publico
(autobus, tren) solo es utilizado en el 11% de los viajes.

La apertura de las estaciones de Altza, Intxaurrondo y la nueva Estacion de Loiola
asi como los procesos de desdoblamiento de las lineas de Euskotren han marcado
un itinerario de potenciacion y optimizacion del transporte publico local y metropolitano
no contaminante que complementa el servicio proporcionado por Dbus con unas altas
tasas de utilizacion, como se detalla en el siguiente epigrafe.

Llegados a este punto, cabe citar dos proyectos que tendrdn un fuerte impacto en la
movilidad regional y metropolitana de Donostia / San Sebastian: La conexion de la
estacion de Lugaritz con la de Amara a través de las nuevas estaciones de Ondarreta y
Kontxa (Centro) en el marco del Topo/Metro de Donostialdea, gestionado por Euskotren,
y la construccién de la linea de alta velocidad ferroviaria® que conectara las tres
capitales vascas (Administracién Central y Gobierno Vasco) y enlazara con las lineas
francesa y estatal (la estacion se ubicara en la actual estacion de Renfe con un proyecto
que transformara importantemente el espacio situado junto a Tabakalera). Ello permitira,
no solo la conexion a través del TAV, sino la posibilidad de generar trafico directo con la
red francesa tanto para la conexién con Baiona como las conexiones a/desde Paris (se
prevé que pueda estar ejecutada en el verano de 2019).

MOVILIDAD INTERNA

Aproximadamente tres de cada cuatro donostiarras que trabajan lo hace dentro del
municipio, lo que unido a la escala de la ciudad y la “cercania” entre residencia y los
servicios y equipamientos que utilizan los ciudadanos, permite un funcionamiento de la
ciudad sin obligar a grandes desplazamientos.

La ciudad avanza hacia una movilidad sostenible a través de la potenciacion del
transporte colectivo e impulsando modos de transporte mas "verdes" y su integracion
urbana, como los itinerarios peatonales o los carriles bici. Entre sus estrategias,
destacar en primer lugar, el Plan de Movilidad Sostenible y Segura-PMUSS, con fuertes

31 En abril de 2017 se han iniciado las obras para la ejecucion del tercer carril ferroviario que
permitira la conexion de la ciudad con la red de ancho europeo francesa.
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inversiones en la mejora y eficiencia del servicio municipal de transporte
(sustitucién/renovacion, flota de transporte “limpia"“, nuevas lineas y mejoras de servicio,
etc.), unidas al impulso al uso de la bicicleta, la creacién de "areas 30", peatonalizacion,
etc. Cabe resefiar también actuaciones en relacion con la movilidad vertical
(ascensores,...) 0 la aplicacion de reducciones fiscales para vehiculos hibridos y
eléctricos a traves de las ordenanzas fiscales.

Asi mismo la mayor sensibilidad ciudadana se refleja en el uso creciente del transporte
publico y de desplazamientos no motorizados (aunque desde el exterior se accede
principalmente en automovil, 55,9%): Buena parte de los desplazamientos internos en la
ciudad se realizan a pie (43%) o en bicicleta (mayoritariamente, cuando la distancia
domicilio-trabajo-estudios es inferior a 2 km).

USO TRANSPORTE PUBLICO: EN DSS
DESPLAZAMIENTO URBANO EN AUTOBUS DESPLAZAMIENTOS DIARIOS EN BICICLETA, DSS
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Fuente: DSS Dpto Movilidad. Elaboracién Oficina de Estrategia DSS. Fuente: DSS Dpto Movilidad. Elaboracién Oficina de Estrategia DSS.

El creciente uso de la bicicleta (con un porcentaje de incremento en el nimero de
desplazamientos del 338,3 % de 1991 a 2015) viene propiciado, en buena medida, por
el desarrollo la red de bidegorris o carriles-bici, que aumenta de 1,43 Km/10.000
habitantes en 2005 a 3,9 Km/10.000 habitantes en 2015 (con un total de 73,2 Km. de
carril-bici).

En cuanto a los medios motorizados: el 24% de los donostiarras utiliza el coche y el
21% el transporte publico. El uso del autobus urbano ha aumentado desde 2003 hasta
alcanzar los 28,2 millones de viajeros en 2016 (dicho crecimiento ha sido progresivo
hasta 2011, afio en el que supera los 29 millones de viajeros y que es seguido por una
caida en el volumen de usuarios hasta 2013, cuando se invierte nuevamente la
tendencia)®. La compafiia municipal de transporte dBus® cuenta con una valoracion

32 Segun el Departamento de Igualdad municipal, el 70% de los aproximadamente 10 millones de
viajes anuales en autoblUs con tarjeta ordinaria corresponden a mujeres, mientras que los
hombres hacen un uso mas intensivo del transporte motorizado privado.

33 Donostia / San Sebastian es lider en el estado en uso de autobuses urbanos y goza de la
mejor relacion de viajeros per capita (165 desplazamientos/habitante-afio). dBus ha sido
seleccionada como la mejor compafiia de transporte publico de Espafia en 2007 y 2015: esta
certificada por AENOR en varias lineas de calidad (la primera ciudad del estado que obtiene esta
certificacién en servicios de transporte urbano) y también posee el Certificado de Emakunde-
Gobierno Vasco (2010) por su compromiso con la igualdad de género en su organizacién y en la
prestacion del servicio.
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muy positiva del servicio por parte de la poblacién y cuenta con una flota de autobuses
“ecologicos” y destacando su autobls eléctrico; el 100% de los vehiculos incorpora
plataformas que facilitan la accesibilidad a personas con movilidad reducida.

Mencién aparte merece el fuerte aumento del parque de vehiculos motorizados
(destacando el aumento en el nimero de motos), si bien en los dltimos afios se ha
constatado una ligera reduccion (tal vez por efecto de la crisis econémica). En la ciudad
se contabilizan en 2015, 109.294 vehiculos, de ellos 74.404 turismos y casi 26.077
motos.

La “accidentabilidad” en el casco urbano donostiarra experimenta un descenso anual
fluctuante en el numero de accidentes de trafico registrados, pasando de 10,6 %o
(accidentes por cada 1.000 habitantes) en 2003 a 6,3%. en 2015 (con un repunte en
accidentes, que tiene su mayor volumen de incidencias en 2008, 13,64 %o). La
evolucion de DSS para el periodo reflejado (2003-2015), es similar a la de las restantes
capitales vascas. Asi mismo, también desciende el nimero de peatones atropellados,
de 8,89 %o en 2003 a 6,63 %o en 2015 (la evolucion en DSS para el periodo reflejado,
2003-2015, -40,4 A%, contrasta con la evolucion seguida en las restantes capitales
vascas, donde el volumen de incidencias ha aumentado, ligeramente en el caso de
Bilbao y de forma mas notable en Vitoria-Gasteiz). Sefialar finalmente que en el 9,9% de
los accidentes registrados en 2015 estan implicadas bicicletas y en el 9,5%
ciclomotores.

El siguiente cuadro se presenta a modo de sintesis de los indicadores relacionados con
la movilidad.

2001 2009 2015
indice Motorizacién (veh/1.000 hab.) 520 (2003) 589 584
Viajeros utilizan transporte publico. dBus 26.482.936 (2002) 28.460.380 28.243.454
Red bidegorris o carriles bici (Km) 14,9 Km 56,3 Km 73,2
N° desplazamientos bicicleta al dia 4.012 (1999) 11.185 19.591
% uso bicicleta (desplazamientos ciudad) 1-2 % (2000) 3,5% (2009)
Uso servicio municipal bicicleta (n° viajes) 44.263 (2008) 167.659 (2011)
Accidentes trafico en el casco urbano (%o) 17,6 9,33 6.3
Avion (viajeros/afio) 281.000 466.459 (2007) 255.071
Puerto (Trafico mercancias) Tn 4.718.000 3.519.673 3.739.000
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3.- CRITERIOS BASE PARA LA
ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA
E2020DSS

El proceso de actualizacion de la Estrategia E2020DSS toma como punto de partida
el propio Plan Estratégico. Como ya se ha sefialado, los afios transcurridos (la crisis y
los efectos derivados de la misma, nuevos acuerdos contra el cambio climéatico, etc.)
obligan a poner el acento en aspectos relevantes, en general, ya contemplados en el
documento original del plan y que cobran en este momento una mayor importancia
derivada de esos cambios producidos. No se trata de un nuevo plan estratégico, sino
de la adaptacion del plan vigente a las nuevas realidades, siguiendo con el
escenario 2020.

Las labores de impulso y seguimiento de esta fase de actualizacion se armonizaran con
la fase de dialogo y reflexion previa a la elaboracion de la Estrategia 2030, con la puesta
en marcha de grupos de trabajo, a modo de laboratorios de ideas, sobre ambitos
estratégicos o especialmente relevantes para la ciudad, con las que la actualizacion
tiene una indudable conexion.

El Consejo Social aprueba en sesion celebrada el 21 de Abril de 2016 el documento que
fija los Criterios de Actualizacion del Plan Estratégico E2020DSS, presentado
posteriormente a la Comision de Trabajo para el Plan Estratégico en la sesion de trabajo
del 18 de octubre de 2016. El enunciado de dicho documento se sintetiza y recoge a
continuacion,

CRITERIOS BASE

Durante estos afios han sucedido muchas cosas, muy especialmente una enorme crisis
econdmica con graves efectos sociales, asi como cambios politicos y econdémicos, que
llevan hacia una reflexién sobre los modelos econdmicos existentes, ante la evidencia
de que “todo puede cambiar’ y que nada es estable en el tiempo (y la crisis econémica
ha sido, y es, el mejor exponente de esto); la sociedad cada vez es mas consciente de
la importancia creciente del cambio climatico y sus consecuencias, que obligan a
acelerar las medidas de adaptacion y de mitigacion ante este reto, las cuales coinciden
a su vez con buena parte de las que se deberian adoptar para conseguir una ciudad
sostenible y ambientalmente excelente. Esta sociedad esta transformandose, el
envejecimiento de la poblacion es ya una realidad, las personas mayores son un
segmento de la misma cada vez mayor y mas longevo, que al mismo tiempo, demanda
un papel mas activo en la ciudad, la inmigracién adn incipiente, pero visible, esta aqui
para quedarse.
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Una ciudad “para todos y todas” necesita fortalecer la inclusion de todas las
personas. Luchar contra la inequidad social, econo6mica, territorial es luchar por
conseguir una mejor calidad de vida para toda la ciudadania. No sélo hay que hablar de
pobreza, también de exclusion que afecta, que nos afecta, a través de diversas formas,
muchas veces sin percatarse de ello. No hay seguridad si nho se construye una
ciudad/sociedad cohesionada. No existe una ciudad/sociedad en la que merezca la
pena vivir si todas las personas que habitan en ella no disponen de unas condiciones
minimas que les permitan desarrollar su proyecto vital, el acceso a una residencia y un
entorno de calidad, a equipamientos y dotaciones (sanitarias, sociales, culturales,
deportivas,...), a su desarrollo formativo, laboral y social.

Conseguir ser la Capital Europea de la Cultura 2016, ademas de otros hitos, ha
proporcionado una mayor visibilidad, especialmente, a nivel internacional. Es necesario
tenerlo en cuenta y actuar en consecuencia para mantener ese posicionamiento. El reto
ahora es analizar si el modelo mantenido hasta la actualidad es sostenible, y como es
posible seguir trabajando para mantener esa capacidad de atraccion de visitantes, pero
sin perder la propia identidad, ni olvidar que la ciudad es, en primer lugar, de la
ciudadania (cualquier actividad debe hacer crecer la calidad de vida, en un sentido
amplio, de los y las donostiarras) y, al mismo tiempo, reforzar la proyeccion y la imagen
de ciudad y mejorar su conectividad para fomentar la atraccion de inversion foranea,
desarrollo empresarial y talento. Este modelo econémico ha de dar también respuesta a
las necesidades laborales de una poblacién, y de manera muy especial de una juventud,
cada vez mejor formada, frente al desequilibrio entre la oferta laboral y los perfiles
profesionales, ademas de la falta de perspectivas.

La apuesta realizada en el Plan Estratégico 2010 y renovada en la Estrategia E2020SS,
por la Ciencia y la Innovacién, necesita un nuevo impulso y una mayor visibilizacién.
La ciudad ha sufrido intensamente en este &mbito, sobre todo porque la crisis ha
afectado también a este sector que se encontraba en expansion; este momento deberia
permitir un analisis mas profundo sobre cuales deben ser los vectores que hay que
reforzar y como la ciudad puede ayudar a este area estratégica en ambitos como las
Nanociencias, las Biociencias, las Neurociencias o las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién (un sector con grandes oportunidades y que ha evolucionado de forma
notoria en los ultimos afios). Pero también puede ser el momento de actuar de modo
mas activo sobre las vias abiertas en las empresas relacionadas con las industrias
creativas.

El andlisis de la evolucién del entorno y de la propia ciudad permite orientar, o
reorientar, adecuadamente el Plan Estratégico, profundizando en los aspectos que se
identifican como mas relevantes e identificando otros que se definen como estratégicos
a la luz de la evolucién de estos Ultimos afios y/o las expectativas de futuro.

En este escenario, se proponia iniciar un proceso de actualizacion del Plan Estratégico
E2020DSS, que derivara en la formulacién de una propuesta por parte de la Comision
de Trabajo para el Plan Estratégico (que se constituye en el marco del Consejo Social
de la ciudad), a fin de que sea analizada y aprobada por el propio Consejo.
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A la luz de lo descrito se proponian una serie de criterios “marco” que permitiesen a la
Comision de Trabajo el Plan Estratégico desarrollar este proceso de actualizacion
teniendo en cuenta estas ideas fuerza:

2.- Debera tener en cuenta tres lineas clave:

= La necesidad de abordar la Cohesion Social como un eje central de la
estrategia y dentro de ella la Inclusion como objetivo. Los valores son el eje
central de este &mbito.

» El desarrollo econdémico tratando de desarrollar/impulsar sectores clave
ligados a las actividades reconocidas de la ciudad (turismo, sector audiovisual,
cultura, comercio, gastronomia, ciencia y tecnologia, servicios a las
empresas,...) adaptandose a las tendencias existentes, pero sin olvidar su
idiosincrasia, y seguir profundizando en las acciones ligadas a los centros de
investigacion, innovacioén y desarrollo existentes en la ciudad.

*» Elmedio ambientey el cambio climéatico. Debemos dar un fuerte impulso a las
acciones que permitan una mejora significativa del medio ambiente y que
propicien mecanismos de adaptacion y mitigacion frente al cambio climatico y
avancen en la sostenibilidad medioambiental de la ciudad (movilidad sostenible y
no contaminante, medio urbano con espacios publicos de calidad en todos los
barrios, cercania de los servicios publicos, eficiencia energética, consumos
sostenibles, etc.)

3.- Todo ello mediante colaboracién puablico/publica y publico/privada avanzando
en las nuevas formas de gobernanza. Propiciando una mayor implicacién vy
colaboracién de la ciudadania en la mejora de la calidad de vida de Donostia / San
Sebastian, asi como el sentimiento de pertenencia y corresponsabilidad de la
ciudadania, favoreciendo la creacion de capital social en la ciudad.
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4.- PROPUESTA DE ACTUALIZACION DE LA
ESTRATEGIA E2020DSS

4.1. INTRODUCCION

Como ya se ha sefialado, el proceso de actualizacion de la Estrategia E2020DSS,
supone la reorientacion de la estrategia vigente para la ciudad, sin dejar atras los
objetivos y las lineas de accion disefiadas en dicha estrategia.

Se trata de priorizar y dar un mayor impulso a determinadas lineas o areas de accién
clave en la consecucion de los retos mas acuciantes para la ciudad, tal y como se
recogen a continuacion.

4.2. VISION

En el marco del plan estratégico de ciudad, la vision proviene de la reflexion estratégica
y responde a la pregunta: ¢a dénde queremos llegar?, ¢como vemos la ciudad en el
futuro?.

Proporciona un marco de referencia global e intersectorial en el cual trabajar, superando
la vision particular de cada grupo o institucion. Se trata de buscar consensos globales
en torno al modelo de ciudad, a las aspiraciones en el largo plazo; es por esto que la
vision no siempre recoge los deseos de cada institucibn o agente, sino aquellas
asumidas desde el consenso, para unir fuerzas, sirviendo de “paraguas” al conjunto de
estrategias y acciones sectoriales que se establecen en la ciudad, dotando de mayor
coherencia al conjunto y favoreciendo las sinergias entre los agentes e instituciones y
los distintos proyectos a impulsar en la ciudad.

En base a los mencionados criterios, la Comision de Trabajo para el Plan Estratégico
ha analizado la Vision y los objetivos de la Estrategia E2020DSS, poniendo en valor
determinados aspectos que deberian ser resaltados, priorizados a la luz de los cambios
producidos. La visién que a continuacion se recoge es fruto de esta reflexion.
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VISION

Una Donostia donde la ciudadania se siente orgullosa por sus valores expresados en
una sociedad cohesionada, inclusiva e implicada (que potencia los valores comunitarios,
la igualdad, la accesibilidad universal, integradora, solidaria hacia dentro y hacia fuera),
asi como por su labor a favor de una cultura de paz, que potencia la cultura como
instrumento para impulsar la creatividad y la cohesion social.

Una ciudad abierta, acogedora, dindmica, diversa y cosmopolita; con caracter e
identidad que ha sabido, al mismo tiempo, conservar y potenciar sus sefias de identidad
propias, donde destaca el impulso por la cultura vasca y el Euskera.

Una ciudad con futuro, capaz de seducir, atraer y retener juventud y talento, asi como
facilitar las relaciones intergeneracionales, las redes familiares y comunitarias, donde
merece la pena vivir y disfrutar.

Esta Donostia es también un modelo de sostenibilidad desde el punto de vista
ambiental. Una ciudad competitiva, que lidera el territorio de Gipuzkoa, conectada con el
resto de las ciudades vascas, la Eurociudad e integrada en Europa. Lider y referente
internacional como modelo sostenible de turismo histdrico basado en la autenticidad y la
excelencia del destino y el equilibrio con la calidad de vida de sus habitantes.

Ha sabido generar, también, toda una economia ligada a la I+D+i como cabecera de la
capacidad industrial del territorio de Gipuzkoa, habiéndose convertido en una referencia
internacional en ciencia y tecnologia, los servicios avanzados y en las actividades
ligadas a la economia creativa.

En definitiva, una ciudad en la que cada persona pueda desarrollar su proyecto de vida
en las mejores condiciones posibles (vivienda y trabajo dignos, ocio y cultura
accesibles).

4.3. IDEAS FUERZA

Como resultado del proceso de reflexion desarrollado en conjuncion con la Comision de
Trabajo para el Plan Estratégico, tras la vision de ciudad, se han analizado el conjunto
objetivos estratégicos, asi como las areas prioritarias propuestas y las posibles lineas
de accibn y proyectos.

A partir de este proceso se ha tratado de fijar una serie de ideas fuerza respecto a las
cuales se disponen a continuacion unos breves enunciados, basados en las
aportaciones realizadas, que han de servir de base para el desarrollo y priorizacién de
las lineas de accion y proyectos a impulsar en esta etapa:
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4.3.1.- ECONOMIA DEL FUTURO.

El documento inicial Estrategia E2020DSS contempla la necesidad de incidir en
actividades econémicas de futuro muy ligadas a ambitos relacionados con la Innovacién
y/la creatividad. Profundizar en esta estrategia iniciada, en buena parte, a comienzos de
este siglo y a través de la apuesta decidida en el marco del Plan Estratégico 2010, no es
una opcion. Como la crisis ha ensefiado, hay que profundizar en la estrategia planteada
con algunos cambios relevantes que tienen que ver con la transformacion derivada del
cambio de modelo que estd emergiendo (economia colaborativa, economia circular,
industria 4.0 y su incidencia en las TICs, etc.), pero también con las actividades
enraizadas en la ciudad que estan viviendo/sufriendo un cambio de situacion relevante
(comercio, gastronomia, turismo...) con efectos que es necesario analizar con
objetividad y plantear una estrategia comun sobre un modelo de ciudad que queremos.

1.- ECONOMIA CREATIVA

El documento original de la Estrategia E2020DSS, recoge el “Impulso a las actividades
de la economia creativa”, a través de acciones dirigidas a la formacién, creacion y
atraccion de empresas ligadas a la economia creativa (la cultura, la mdusica, el
software, media/audiovisual,...), promoviendo la creacién de un distrito socio-cultural,
la reinvencion de la oferta cultural y el desarrollo del Polo de innovacién audiovisual-
PIA y el proyecto Tabakalera.

En este momento del proceso, parece necesario incidir en la necesidad de
especializacion y en la oportunidad que las capacidades e infraestructuras existentes
(Musikene, Tabakalera, PIA, etc.) representan, como base de apoyo en el impulso de la
las actividades de la economia creativa (tanto en materia formativa como de puesta en
valor de las actividades y de su especializacion). Asi por ejemplo, la gastronomia
constituye “per se” un &rea estratégica para la ciudad, como sefia de identidad,
diferenciadora y sector de negocio profundamente arraigado, asegurar su continuidad
como referente internacional requiere de la coordinacion y cooperacion del conjunto de
agentes (Basque Culinary Center, profesionales del sector, centros de investigacion y
tecnolégicos, sector agroalimentario,...) y de un apoyo continuado en pos de la
innovaciéon continua, la excelencia y la formacion. En este sentido, se considera
necesario formular una estrategia clara, a partir de un diagnoéstico compartido, que
tenga en cuenta los importantes cambios producidos en los Ultimos afos.

Parece oportuno incorporar las actividades vinculadas con las areas Disefio y Moda
donde, en el area del Disefio industrial se detecta un notable nicho de mercado y
oportunidad en Gipuzkoa y el conjunto del Pais Vasco, de gran valor afadido y una
herramienta estratégica para desarrollar productos mas competitivos. Por otra parte, se
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estd articulando el Plan de Accion del Cluster local de la Moda, con objeto de impulsar
un mayor posicionamiento del sector en la ciudad, favorecer la internacionalizacion y la
apertura de nuevos mercados.

Asi mismo, se contempla la incorporacién de criterios de diferenciacion (“made
in”/"hecho en”/“pensado en” Donostia/Gipuzkoa/Euskadi,...); se incide también en
estimular la coordinacién con otros &mbitos geogréficos.

2.- CIENCIA E INNOVACION

En el marco de una ciudad asociada a la Ciencia y al Conocimiento, el documento
original de la estrategia E2020DSS promueve el impulso de acciones encaminadas a
una mayor colaboracion y coordinacion entre las distintas entidades del &mbito para
fomentar sinergias que favorezcan la generacion y desarrollo del conocimiento y su
transferencia al mercado empresarial (transferencia de conocimiento y tecnologia
entre el mundo universitario y empresarial, desde la investigacion bésica a la aplicada,
mecanismos para facilitar su desarrollo y comercializacién,... ), fomentando la busqueda
de la excelencia cientifica, tecnoldgica y universitaria, la atraccion de talento, la
creacion de nodos para el intercambio del conocimiento cientifico y su divulgacion
y nuevas actividades ligadas a la innovacion y &mbitos emergentes.

En el fortalecimiento del sistema de innovacion (tecnolégica y social), la ciudad ha
de configurarse como un entorno facilitador, promoviendo su aplicacién vy
experimentacion, cabe incidir en su potencial como laboratorio urbano-city lab, para
aumentar los niveles de eficiencia, dar respuesta a las demandas de la ciudadania y
favorecer la apertura de nuevos nichos de negocio para centros tecnoldgicos y
empresas.

En general sigue siendo valida la estrategia planteada en el Plan Estratégico.

Existe consenso en la necesidad de reforzar el alineamiento con las estrategias de
Gipuzkoa y de Euskadi en materia de ciencia e innovacion.

Asimismo, es preciso profundizar en el analisis de la estrategia seguida en la ciudad, ver
“qué ha funcionado y qué no” y ahondar en la cooperacion entre el conjunto de
interlocutores; la idea ,es, también, impulsar una imagen de sector unificada mas alla de
las distintas organizaciones existentes (especialmente en el sector de salud/biociencias)
gue permita visibilizar las capacidades existentes (vision unificada a través de la marca
ciudad/territorio).

Finalmente, dentro de la estructura formativa de la ciudad (Universidades, etc.) es
necesario impulsar la formacion dual como un elemento esencial para la preparacion de
la juventud.
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3.- ECONOMIA CIRCULAR Y SOLIDARIA

Derivada de las politicas de sostenibilidad y de la necesidad de buscar un modelo mas
respetuoso con el medio ambiente, emerge la Economia Circular. La Comision Europea
y el Parlamento Europeo han mostrado su apoyo con un paquete de iniciativas
(incluyendo un plan de accion) sobre la economia circular, con objeto impulsar un nuevo
paradigma de modelo econémico que cierre el circulo del abastecimiento, disefio, la
produccion, el consumo, gestion de los residuos y el mercado de materias primas
secundarias. Entre estas medidas incluye una Plataforma de Financiacion de la
Economia Circular, asi como su enmarque en las estrategias europeas.

El enunciado, “Economia Circular y Solidaria” incluyendo este ultimo término que se
refiere a la sostenibilidad entendida también como aquella que da empleo a personas en
situaciones menos favorecidas.

La ciudad se configura como un elemento clave en el fomento y avance de este nuevo
modelo de desarrollo, pero al mismo tiempo también como receptor de los beneficios
medioambientales de la reduccion de residuos, de la recogida selectiva de residuos (es
de resefiar que aunque existen consensos sobre la necesidad de hacerlo con la mayor
eficiencia, existen discrepancias sobre el tratamiento final de los residuos), del aumento
de las tasas de reciclaje, de la reutilizacion como concepto general, asi como de las
oportunidades econdmicas y sociales del esfuerzo por modernizar y transformar la
economia, encauzandola hacia una direccion mas sostenible: la innovacion aplicada en
el disefio, asi como la innovacién en productos (innovacion industrial, en suma); el
impulso a subsectores como el de la reparacion y el mantenimiento; su potencial en
cuanto a la creacion de empleos directos e indirectos, en estrecha relacion con la
politica de gestion de residuos basada en el reciclaje, ...; sefialar ademas oportunidades
de integracion social, sin dejar de lado cambios necesarios en el conjunto de la
sociedad (concienciacién, cambio de habitos, solidaridad), nuevas formas de consumo,
como el colaborativo o el fomento de la alimentacion KM-0 que potencia al sector rural
cercano, etc.

4.- AMBITO SOCIO-SANITARIO

En el documento inicial de la Estrategia E2020DSS, se recoge la oportunidad de
“Potenciar la investigacion, desarrollo e innovacion en el ambito del envejecimiento
(salud, discapacidades, tecnologias, servicios culturales, deportivos, etc.) e impulso al
sector empresarial relacionado con este &mbito.”

Se considera que debe reforzarse el papel del &ambito sociosanitario, como
oportunidad para la innovacion y el desarrollo tecnoldgico y cientifico, pero también para
el desarrollo de actividad econdmica en el marco de las tareas més "sociales". En este
sentido, es necesario reconocer el importante papel de las asociaciones y sociedades
gue trabajan en este &mbito y que tienen un papel esencial en la ciudad y el territorio
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Cuando se habla de las posibilidades econémicas que brinda el envejecimiento, se
suele olvidar la vertiente mas social, y se pone el acento en los desarrollos tecnologicos
o cientificos. Sin desdefar esta vertiente, parece importante incorporar a esta vision, el
ambito de lo social, ya que muchas innovaciones tecnoldgicas (por ejemplo en las
tecnologias asistivas 0 de apoyo) no consiguen penetrar en el mercado porque no se
trabajan desde una vision global "sociosanitaria”. Asi mismo, la atencion sociosanitaria
debe hacer referencia no solo al envejecimiento, sino que también a otros ambitos como
la discapacidad o las enfermedades crénicas, por lo que es necesario hablar, también
de innovacion social.

En este ambito seria preciso incorporar también la llamada “economia de los
cuidados”; es decir, el desarrollo de actividades econémicas alrededor de los cuidados
(a la infancia, a la discapacidad, a las familias, a las personas mayores...) puede ser una
interesante aportacion para generar trabajos intensivos en mano de obra y dificiimente
deslocalizables.

Por otra parte, y en relacion a este ultimo aspecto, es necesario reconocer y valorar los
cuidados no remunerados que tienen una enorme importancia e impacto social, y en los
que el papel de la mujer es predominante estando, también, invisibilizados.

5.- ECONOMIA COLABORATIVA

Las nuevas experiencias de emprendizaje social (entendido éste més alla de la vertiente
tecnoldgica o del fin social) que hacen referencia a nuevas formas de organizacion
empresarial de caracter colaborativo (donde la cuenta de resultados econémicos no es
el Unico indicador de éxito empresarial), se han desarrollado muy importantemente
estos ultimos afios.

Parece oportuno en este sentido, recalcar el potencial de las administraciones locales
en el empleo inteligente de las redes sociales y los recursos digitales para el desarrollo
de plataformas colaborativas “para y con las y los ciudadanos” que pueden favorecer el
impulso de actividades en el &mbito de economia compartida-sharing economy.

Es un fendmeno con mdltiples vertientes y con efectos en algunos ambites sensibles en
la ciudad (véase por ejemplo la incidencia de plataformas como Airbnb o Uber). La
evolucién tan exponencial de algunas de estas plataformas y la ruptura con los modelos
preexistentes hace dificil prever cual sera el futuro de las mismas, pero es obvio que ya
en este momento tiene un fuerte impacto en ambitos como el turismo. En cualquier
caso, la ciudad debe estar preparada para el surgimiento de nuevos modelos de
economia colaborativa y saber actuar en consecuencia, utilizdndolas, regulandolas o
impulsandolas.
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6.- ACTIVIDADES ENRAIZADAS EN LA CIUDAD

Los nuevos desafios relacionados con sectores tradicionales de la ciudad (Comercio,
Turismo,...) hacen necesario abordar esos cambios anticipAndose a procesos
irreversibles. Hace falta formular una estrategia clara a medio y largo plazo, actuando en
el corto.

6.1 COMERCIO Y HOSTELERIA

Como se sefiala en el Diagnostico, el Comercio representa el 12% del PIB de la
ciudad (el 17,7% si le unimos la actividad hostelera, que supone el 5,7% del PIB), un
porcentaje muy importante que se ha visto claramente afectada por la crisis (entre 2008
y 2015 el numero de establecimientos en la actividad minorista ha disminuido el 16,2% y
el 3,6% en la actividad hostelera).

El documento del Plan Estratégico inicial contempla la necesidad de “Lograr una oferta
comercial, hostelera y turistica ligada a la calidad, creatividad e innovacion que permita
identificar a la ciudad como el lugar mas atractivo para vivir y disfrutar” identificando
como retos mas relevantes la modernizacion, la competencia y la singularidad.

La situacién actual, derivada de los cambios mencionados, pero también de aspectos
como la globalizacion comercial (compra por internet, emergencia de multinacionales
orientadas al comercio minorista, unido a otros factores como el fin de la violencia, que
estdn provocando un cambio en las tipologias comerciales y una mayor presion
inversora al aumentar, también, la demanda). Como consecuencia, y tal y como se
sefialaba, se esta produciendo una pérdida de singularidad comercial con tipologias
asociadas, por una parte, a grandes cadenas comerciales que “colonizan” el territorio al
tener una mayor capacidad de inversion, con efectos en la uniformizacion del tejido en
areas como el centro, o la pérdida de calidad en la oferta en lugares como la Parte
Vieja, etc. unido a factores derivados de la competencia de Internet, especialmente en
otros sectores, requiere la formulacion de una estrategia transversal didfana que tenga
en cuenta los procesos de cambio existentes, pero que permita poner en valor las
singularidades de la ciudad frente a modelos “clon”. Es un proceso dificil ya que
estamos ante fenédmenos de expansion globales, pero la atractividad de la ciudad
depende también de esa singularidad.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, esta Ultima, debe complementarse con
acciones dirigidas al mantenimiento del comercio singular y el de proximidad, modelos
esenciales para el futuro de la ciudad.

A estos Ultimos habria que afadir la necesidad de impulsar el consumo de los productos
de proximidad

El proceso de la actividad hostelera es diferente, aunque existen indicios, especialmente
en determinadas zonas, que hacen pensar que estamos ante una tendencia, en algunos
casos, de pérdida de calidad/autenticidad de la oferta.
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Es necesario abordar una reflexién estratégica que permita elaborar una Estrategia
Comercial que, ademas de adaptarse a estos cambios, permita orientarlos hacia un
modelo comercial, singular, sostenible, accesible e integrado con la ciudad.

6.2 TURISMO SOSTENIBLE E INCLUSIVO

El turismo ha sido, y es, una actividad principal en la ciudad, que la ha definido
histéricamente, constituyendo un importante factor de prosperidad para Donostia.
Gracias a él, se han creado, y se siguen creando, miles de puestos de trabajo, no solo
de forma directa, sino también porque es un motor dinamizador de otros sectores
econdmicos de la ciudad. Y ademds es nuestra tarjeta de visita de cara al mundo. En el
documento original de La Estrategia E2020DSS se contempla, como se mencionaba
anteriormente, la necesidad de abordar un proyecto de turismo sostenible, tal y como se
reflejaba, también, en el programa inicial de la Capital Cultural Europea 2016, y
afadiriamos, “inclusivo”, favoreciendo las condiciones de accesibilidad universal de la
ciudad y garantizando el derecho al ocio de todas las personas.

Sin embargo debido a varios factores (el final de la violencia, la Capital Cultural Europea
2016, la creacién del Basque Culinary Center y su efecto internacional, una estrategia
de comunicacion turistica basada en prescriptores en medios de comunicacion y guias
referentes, especialmente en el mercado anglosajon, la coyuntura internacional que ha
perjudicado a algunos destinos frente a otros, etc.), la ciudad esta teniendo un éxito
turistico especial que incide, también, en la atraccion de inversiones para plazas
hoteleras, actividades comerciales, hosteleria, etc. Todo ello es muy positivo para la
ciudad y para sus habitantes, y asi hay que reconocerlo, y por ello se debe seguir
promocionando el turismo. Pero este crecimiento puede tener otro tipo de
consecuencias. Asi, en determinados momentos, en puntos concretos de la ciudad, hay
un elevado numero elevado de turistas/visitantes. También podriamos hablar de una
posible pérdida de identidad, de banalizacion de la oferta, y de pérdida de calidad, de
descontrol/inflacién. También de la falta de control de las plazas ofertadas teniendo en
cuenta, muy especialmente las ofertas de las plataformas de oferta de pisos turisticos,
los apartamentos en situacion ilegal, etc. Asi como el riesgo de un proceso de
gentrificacion en algunas partes de la ciudad.

Hay que objetivar todos estos factores percibidos, regularlos y buscar soluciones
concretas a problemas concretos para poder adoptar una Estrategia de Turismo
Sostenible que permita que un sector tan relevante para la economia de la ciudad
pueda mantener ese liderazgo sobre la base de una oferta de calidad y sostenible para
la ciudad. Hay que regular la situacion de los apartamentos turisticos, dar mas
participacion a los barrios menos turisticos, potenciar el turismo hacia el resto de
territorio, y un largo etc. Y todo ello sin caer en una “demonizaciéon” del turismo, y de
turistas y visitantes que pueda favorecer actitudes de rechazo.

La Estrategia debe partir de un diagndstico comun sobre la situacién del turismo en la
ciudad analizando, también, el impacto que los cambios en los sectores afectados
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tienen o podrian tener en el funcionamiento de la ciudad, asi como la forma de
resolverlas. De hecho, un deterioro en la calidad de la oferta, o su uniformizacién
(gastrondmica, hostelera, comercial, etc.), puede tener una incidencia directa sobre la
demanda y el modelo que la ciudad ha adoptado hasta ahora. Por tanto, se hace
evidente, construir un modelo de turismo sostenible aceptado por todos/as que concilie
los intereses de los diferentes agentes involucrados.

Finalmente, es necesario abordar la reflexion sobre el turismo en Donostia con la
incorporacion de una vision mas amplia, incorporando conceptos como “San Sebastian

Regién” o la necesidad de ampliar el enfoque geogréfico del destino, tanto dentro de la
ciudad como en relacion a los territorios del entorno.

6.3 SERVICIOS AVANZADOS

Las actividades de servicios a empresas forman parte de la actividad tradicional de la
ciudad, las que se consideran como “Servicios Avanzados”, (empresas que ofrecen
servicios especializados de alta calidad y cuentan con una alta proporcion de
titulados universitarios, por lo que suele afirmarse que su principal recurso es el
conocimiento, y entre las que se encuentran, por ejemplo: las empresas de ingenieria,
los centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico, las empresas de software y
servicios para Internet, las de disefio grafico, publicidad y marketing, consultoria y
estudios de mercado, bufetes de abogados, etc), se engloban en los denominados
“Sectores Intensivos en Conocimiento (Knowledge Intensive Business Services-KIBS)”,
aquellos que cuentan con, al menos, un 33% de trabajadores con formacién superior
universitario/posgrado, su evolucidon durante estos afios ha sido desigual. Desde el
comienzo de la crisis fue reduciéndose para comenzar a crecer significativamente a
partir de 2013. Como se reflejan en la actualizacion del diagnéstico, se calcula que
suponen el 25,9% de los establecimientos de Donostia / San Sebastian.

La conexion de estos establecimientos con el potente sector industrial guipuzcoano y
vasco supone una oportunidad que requiere de una estrategia dirigida a proteger,
promover, impulsar un sector que genera, ademas, empleo cualificado para los jovenes.

Es preciso, por lo tanto, abordar el sector de servicios avanzados a empresas para
analizar su estado actual y plantear una Estrategia dirigida a su impulso y potenciacion.
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4.3.2.- COHESION SOCIAL

1.- CIUDAD INCLUSIVA

Aunque la Estrategia E2020DSS plantea la necesidad de construir una ciudad inclusiva
(paz, integracion intergeneracional de las personas con discapacidad, politicas de
acogida e integracion de inmigrantes, etc.), el hecho cierto es que una de las
consecuencias mas evidentes de la crisis es la fragilidad de la sociedad y de la calidad
de vida. La crisis ha evidenciado la necesidad de trabajar de una manera continuada por
la exclusion en todas sus formas que pueden ser muy variadas y poco identificables.

Como se sefiala en numerosos datos de diferentes informes, la desigualdad en la
sociedad se ha acrecentado. A modo de resefia se destaca un ejemplo; segun la
Encuesta de Pobreza y Exclusién Social de la Diputacion Foral de Gipuzkoa (EPESG
2014) se estima que al menos un 4,5% de la poblacion donostiarra se encuentra en
situacion de pobreza grave y un 10,7% de pobreza relativa.

Las situaciones de exclusion, o de “riesgo de”, son amplias y variadas. Se sefialan
algunas: género, mayores, discapacidad, inmigracion, empleo, familias monoparentales,
grupos vulnerables, diversidad, vivienda, probleméticas relacionadas con la
accesibilidad, la falta de igualdad en el uso del euskera,... Actuar paliando, previendo,
incorporando medidas que saquen a las personas de esa situacion,... forma parte de las
tareas que la ciudad debe realizar para conseguir una verdadera ciudad inclusiva.

En definitiva potenciar y promover la inclusion social, econémica, politica, y de un modo
de vida independiente de toda su poblacién, garantizando la igualdad de oportunidades
y trabajando en todos los sectores sociales para reducir las desigualdades.

En este sentido, y en el marco del Consejo Social, se esta disefiando una Estrategia
orientada a la elaboracién de un Protocolo/Pacto de Ciudad por la Inclusién de caracter
interinstitucional y con los colectivos que trabajan estos ambitos, complementado con un
Plan de Inclusion Municipal, que ponga en marcha medidas para evitar la exclusion
social (medidas paliativas si, pero complementadas con medidas dirigidas/orientadas a
sacar a las personas de la exclusion y/o a evitar que queden excluidas).

2.- IMPULSAR/PROMOVER UNA CIUDAD EN LA QUE LA
IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES SEA UNA REALIDAD

Aunque existe una Ley para la Ilgualdad de Mujeres y Hombres 4/2005 que en su art. 7,
establece una serie de funciones en materia de igualdad a las administraciones locales,
es obvio que el reto de la igualdad requiere de un esfuerzo mayor del realizado hasta
ahora a través de las competencias del propio texto legal.
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En esta linea, el Ayuntamiento de Donostia/San Sebastidn suscribié en el afio 2007 la
“Carta Europea para la igualdad de Mujeres y Hombres en la vida local”, y ha puesto en
marcha varios planes para la igualdad en el marco de la propia institucién local. En
estos momentos se encuentra en vigor el 11l Plan de Igualdad (2014-2018) en el que se
reflejan las medidas que los distintos departamentos municipales han de adoptar para
conseguir este obijetivo.

Sin embargo, la cuestion de la igualdad entre mujeres y hombres trasciende la propia
administracion municipal y afecta a numerosos ambitos de la vida local. Como reconoce
la propia Carta Europea mencionada, “A pesar de los numerosos ejemplos de un
reconocimiento formal y de los progresos realizados, la igualdad de mujeres y hombres
en la vida cotidiana aiun no es una realidad. En la practica, mujeres y hombres no
disfrutan de los mismos derechos. Persisten desigualdades politicas, econémicas y
culturales.”

En este sentido, la ciudad debe afrontar una profundizacion en la deteccion de las
situaciones de desigualdad y actuar sobre ellas de una manera proactiva, teniendo en
cuenta que afecta a ambitos muy diferentes. Desde las herramientas de diagnostico que
deben incluir los datos diferenciados por género, cuando sea posible, hasta el andlisis
de este factor en todos los ambitos de actuacion de una forma transversal, incidiendo en
cada uno de ellos en la linea de evitar la desigualdad.

La ciudad necesita situar esta cuestion en el primer nivel y ser referente por sus
politicas dirigidas a la igualdad de mujeres y hombres. Se deben adoptar medidas que
promuevan la igualdad en los sectores estratégicos (econdémicos, culturales, sociales,
politicos, etc.).

3.- PROMOVER UNA ESTRATEGIA PARA EL FOMENTO DE LA
NATALIDAD, A TRAVES DE LA COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL QUE SE TRADUZCA EN UNA POLITICA
DE APOYO A LA MATERNIDAD/PATERNIDAD, FAVORECIENDO
LA CONCILIACION FAMILIAR/LABORAL

Se necesita situar la problematica de la baja natalidad en una problemética social a nivel
europea, donde lo que esta ciudad debe y puede hacer es promover politicas locales
entre las administraciones de manera que el incremento de la natalidad sea una
apuesta para el relevo generacional, contando con verdaderos incentivos fiscales, la
formulacion de politicas de proteccion social para familias y familias monoparentales; y
la promocioén de la responsabilidad compartida

Esta sociedad, esta ciudad, ¢esta haciendo lo suficiente para posibilitar la
“Maternidad/Paternidad/?. Existe la posibilidad real de tener hijos/as, o las
circunstancias del entorno méas bien impiden o sirven de barrera para posibilitarlo. No
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parece suficiente el esfuerzo realizado en las politicas de familia en los diferentes
ambitos institucionales y en la propia sociedad en su conjunto.

La pérdida de juventud en la ciudad es enorme: en la actualidad, en la franja de edad de
15y 20 afios hay practicamente la mitad de personas que en la franja de 40 y 45 afios y
las tasas de natalidad estan por debajo del 2,1, porcentaje comunmente considerado
como el que permite que la poblacién de un pais no descienda (sin inmigracién). Como
se sefialaba en el diagndstico la tasa de natalidad de la ciudad esta muy lejos de ese
objetivo.

Es cierto que existen competencias institucionales en diferentes niveles, pero también
es cierto que la ciudad puede prepararse para recibir con los brazos abiertos a quienes
hayan decidido tener hijas/os, a posibilitar la conciliacion entre la vida laboral y la
familiar, a posibilitar que la ciudad se prepare para ser mas amigable con las personas
con hijos/as (escuelas infantiles suficientes y a un coste razonable, politicas fiscales
favorables a las familias, espacios amigables para la infancia, menus infantiles, eventos
con servicio de guarderia, etc.)

4.- ATRACTIVIDAD DE/PARA LA JUVENTUD

Cémo se sefialaba anteriormente la pérdida de juventud es uno de los procesos
demograficos més importantes que van a afectar a Donostia / San Sebastian de manera
profunda. La poblacion ha sufrido un cambio muy importante, se ha pasado de tener
una poblacion menor de 20 afios del 21,9% en 1981 al 17,1% en 2015, mientras el
segmento mayor de 65 afios ha pasado del 12% al 22,86% en el mismo periodo. El
efecto tiene importantes consecuencias relacionadas con la sostenibilidad del modelo
sociodemogréfico, el dinamismo social y econémico, etc.

En el Plan Estratégico E2020DSS se refleja como objetivo la necesidad de potenciar
una oferta de ocio atractiva para los jovenes abordando sélo una parte del pefrfil
estratégico que la ciudad deberia trabajar con respecto a este ambito.

En el Diagnéstico de nifios/as, adolescentes y jovenes de Donostia/San Sebastian
elaborado en 2014, se reflejan, entre otras conclusiones, que los dos temas a los que
otorgan mas importancia las y los jévenes donostiarras, y en los que no se sienten
satisfechos/as: el trabajo, sobre todo, y la independencia personal o emancipacion.

Por tanto, estdn planteando una estrategia dirigida a atraer, y retener, a la juventud
requiere actuar sobre varios ambitos que la crisis, y su incipiente recuperacion. Por una
parte la necesidad de posibilitar el acceso a la vivienda, pero, también, el impulso a las
oportunidades de Empleo en condiciones y un Ocio saludable.

En definitiva, es necesaria una ciudad que sea atractiva para las/los jovenes, tanto para
que la juventud tenga posibilidades de desarrollar su vida en Donostia / San Sebastian
como para atraer a jovenes que puedan cubrir las necesidades de empleo de los
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préximos afos y que, a su vez, se posibiliten procesos de integracion real en/con la
ciudad.

4.3.3.- ESTRATEGIA AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO

El documento inicial del Plan Estratégico E2020DSS contempla la necesidad de actuar
“impulsando una Estrategia Ambiental que permita un desarrollo equilibrado y sostenible
de la ciudad” con acciones dirigidas, entre otras, a actuar contra el cambio climatico
(siguiendo con las iniciativas que ya se habian iniciado con el primer Plan Contra el
Cambio Climético 2008-2013, o el Plan de Movilidad Urbana Sostenible 2008-2024).

Sin embargo, en los ultimos afios se han producido determinados acontecimientos que
han hecho situar el cambio climatico en las agendas prioritarias de las ciudades. El
detonante de este proceso ha sido la cumbre de Paris celebrada a finales de 2015 que
supone un cambio cualitativo en el reto del cambio climatico y afecta a otros dmbitos
(sostenibilidad, medio ambiente, modelo econémico, modelo energético, etc.). Es
necesario reducir las emisiones de carbono al 40% en 2030 (es decir, dentro de trece
afios) y entre el 80% y el 95% en 2050. Y buena parte de ese esfuerzo ha de darse en
las ciudades que son grandes consumidoras de energia directamente relacionada con
las emisiones de carbono.

Estos objetivos no son posibles si no se actia ya mediante un enorme proceso de
transformacién y de cambio de modelo que haga posible un planeta vivo y con un
desarrollo equilibrado y posible para todas/os. Se estan generando alteraciones en la
zona costera del territorio y es necesario estar preparados/as para una situacion mas
complicada todavia teniendo en cuenta la previsién de subida del nivel del mar en los
préximos afios.

Por eso se ha elaborado un Plan de Adaptacion al Cambio Climatico y se encuentra en
elaboracion del documento Klima Estrategia DSS 2050 que, entre otros, afectara a los
ambitos que se sefalan.

1.- ENERGIA

La Estrategia E2020DSS incide en el ambito de la energia desde dos ambitos: el
relacionado con el cambio climatico y la necesidad de una mayor eficiencia en el
consumo energético en la ciudad, y otro relacionado con el “impulso a la creacion de
infraestructuras que permitan la investigacion, desarrollo e innovacion en el &mbito de la
Energia y la creacion de nuevas empresas relacionadas con el sector”
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En el marco de la Estrategia Klima50 se aborda la necesidad de transformacién del
modelo energético, lo que requiere acciones con una enorme trascendencia en la forma
de funcionamiento de la ciudad. Por una parte, una estrategia dirigida a una mayor
eficiencia energética (rehabilitacion, etc.). Se han llevado a cabo acciones en esta
linea (como la Ordenanza Municipal de eficiencia energética y calidad ambiental de los
edificios), pero en los préximos afios deberan adoptarse nuevas medidas que permitan
un decidido impulso a este &mbito teniendo en cuenta el objetivo del 20% de mejora
energética contemplado en la Estrategia Europea 2020.

Por otra parte se requiere abordar una implantacién de energias renovables mayor que
la actual teniendo en cuenta que la situacion de la ciudad dista de manera notable de la
media estatal y europea (7% frente al 15,4% y 15% respectivamente). Ademas de un
proceso de cambio de fuente energética con la electrificacion como referencia.

En este sentido es de resefiar que aunque existen consensos sobre la necesidad de
potenciar la generacion de energias renovables, existen discrepancias sobre la
idoneidad de la utilizacién de la “planta energética de valorizacion” para la generacion
de energia.

2.- MOVILIDAD

La movilidad supone méas del sesenta por cierto de las emisiones de carbono de la
ciudad, sin considerar el ambito industrial. Es bastante claro que la accion sobre la
movilidad para lograr un modelo sostenible y no contaminante debe acelerarse para
conseguir los objetivos planteados de reduccion de emisiones de carbono. Algunas
ciudades y paises se han planteado objetivos relativamente cercanos para prohibir el
acceso de vehiculos diesel a las ciudades como en Barcelona que fija 2018 la puesta en
marcha de esta prohibicion en aquellos fabricados con anterioridad a 1996 (aunque
estan relacionadas también con la contaminacién atmosférica). Otras propuestas mas
avanzadas alcanzan a la imposibilidad de vender vehiculos de gasolina y diesel a partir
de 2025 (Noruega, Suecia,...).

En cualquier caso, son escenarios muy cercanos en el tiempo que obligan a actuar de
manera decidida en la preparacion de la ciudad para este cambio mediante la mejora
del transporte publico, tanto local como metropolitano, y su electrificacion (en parte
contemplados en la E2020DSS, en el que se plantea como objetivo “Alcanzar la maxima
conectividad de la ciudad, tanto a escala metropolitana/Gipuzkoa/Euskadi como a otros
niveles geograficos como la Eurociudad, Euskal Hiria, ejes Norte/Sur y Este/Oeste,
Europa, etc., y especialmente en el largo recorrido”).

Se requiere, también, actuar sobre la movilidad privada en el mismo sentido, facilitando
el cambio a modelos no contaminantes, y facilitando el acceso a la ciudad en transporte
publico (parkings de disuasion, etc.)
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En general existe un consenso sobre la necesidad de actuar en éste &mbito, aunque en
el marco del proceso de actualizacion se han reflejado algunas discrepancias sobre la
idoneidad de ciertas infraestructuras propuestas para abordar este cambio de modelo.

Asimismo, se propone que Donostia / San Sebastian sea una ciudad que dé impulso a
politicas de movilidad orientadas a garantizar las condiciones de accesibilidad universal
como por ejemplo facilitando el acceso de vehiculos y bicicletas para personas con
movilidad reducida. Estos y otros aspectos serian tratados en un nuevo Plan de
Accesibilidad de la ciudad.

3.- URBANISMO

“Los factores que determinan las emisiones de efecto invernadero (GEI) de las ciudades
incluyen elementos geofisicos como el clima y los recursos naturales a los que tiene
acceso la ciudad y elementos estructurales provenientes de decisiones tomadas a lo
largo del tiempo en cada territorio como son la generacién de energia, la densidad de
cada ciudad en términos de habitantes por km2 y las caracteristicas del patrimonio
edificado, el sistema de gestion de residuos y los sistemas y modos de transporte. El
modelo territorial y urbano de donostialdea determina e infliuye en el computo de las
emisiones GEI que se generan anualmente, asi como en los condicionantes para la
adaptacion a los futuros escenarios climaticos previsibles a medio y largo plazo” (Klima
Estrategia DSS 2050). Una de las consecuencias, aunque no la Unica, tiene que ver con
actuaciones dirigidas a una planificacion urbana que frene el proceso de artificializacion
de suelo (todo el suelo urbano, excluyendo los principales parques urbanos, las
infraestructuras viarias y equipamientos publicos y privados, la superficie ocupada por
industrias especiales, las huertas en suelo ristico, y las edificaciones en suelo rustico).

Nuevamente la estrategia contra el cambio climatico coincide con la necesidad de
sostenibilidad del modelo de desarrollo urbano. El vigente Plan General fue aprobado
definitivamente en 2010. El nuevo debate se vera influenciado por las restricciones en la
artificializacion del territorio derivadas de una estrategia decidida contra el cambio
climatico, pero, también, de abordar un modelo sostenible de desarrollo urbano
(mixtificacion, densificacion, movilidad, etc.). Un debate sin duda necesario que debe
conjugarse con una necesidad acuciante de facilitar el acceso a la vivienda,
problematica que afecta especialmente, aunque no solo, a la juventud.

El documento Klima Estrategia DSS 2050, en elaboracion, asi como el Plan de
Adaptaciéon al Cambio Climéatico (actuando en la mitigacion y la adaptaciéon
respectivamente), y en coordinacion con el Departamento de Urbanismo, son los
instrumentos para llevar a cabo una actuacién decidida en este ambito.

En esta linea deberia incidirse en la implantacion de un modelo de urbanismo inclusivo
(garantizando por ejemplo, la accesibilidad universal, o la eliminacién de puntos criticos
gue provocan inseguridad, especialmente a las mujeres, o la potenciacién de itinerarios
a pie escolares, para las y los nifias/os, etc.)
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4.- OTROS

La Estrategia contra el Cambio Climatico, y la adaptacién a sus consecuencias, afecta,
también, a otros aspectos relevantes relacionados con el actual modelo: la salud, la
alimentacion o la gestion de los residuos, por ejemplo. En general existe un cierto
consenso sobre la mayoria de estos aspectos y la necesidad de actuar sobre ellos,
aunque existen discrepancias sobre la forma de actuar en algunos de ellos,
especialmente en la gestion de residuos. Un aspecto que ha sido mencionado por
algunos agentes politicos en el marco del proceso de actualizacion del Plan Estratégico.

4.3.4.-CALIDAD DE VIDA

En el proceso de actualizacion se ha constatado la necesidad de abordar algunos
aspectos que quizas no estaban suficientemente integrados en la Estrategia 2020, y que
estan muy relacionados con la calidad de vida. Por eso se abre una ventana a impulsar
una estrategia decidida en estos ambitos.

1.- INNOVACION URBANA

Aunque hay otras ciudades que en los Ultimos afios han avanzado en la innovacién
urbana Donostia /San Sebastian ha tenido un recorrido historico de innovacion urbana
constante. Desde la reconstruccion de la ciudad en 1813, hasta la destruccién de las
murallas en 1863 y la construccibn del ensanche Cortazar, pasando por el
descubrimiento del turismo de la realeza, y todo el proceso de desarrollo urbano
implicado en esa actividad que fue fuertemente impulsado a partir de 1912 por el alcalde
Marino Tabuyo. Con posterioridad este proceso de reinvencién del modelo tuvo
episodios como la creacion de los Festivales y la transformacion en muchos &mbitos (la
movilidad, la incorporacion de edificios como el Nautico, etc.). Mas recientemente, la
irrupcion del Kursaal, el Basque Culinary Center, el Centro Carlos Santamaria o
Musikene, o los programas de innovacion relacionados con el espacio publico (Peine del
Viento de Chillida, la paloma de la paz de Basterretxea, o la “construccion vacia” de
Oteiza, entre otros), o la reinvencion del Aquarium, del Museo San Telmo, de
Tabakalera, la transfromacién urbana producida por el cambio del modelo de movilidad
(peatonalizacion, bidegorri, etc.)

La Innovacion Urbana como concepto esta planteada en el marco de la Estrategia 2020
incluso a través de la creacion de un Instituto en este ambito teniendo en cuenta las
capacidades de Donostia / San Sebastian en este aspecto (Escuela Superior de
Arquitectura, etc.). Sin embargo, esta idea no ha terminado de materializarse.
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En cualquier caso, los procesos de innovacion urbana también se estan produciendo en
ambitos como los procesos de smart city (smart kalea, Replicate, Steep). Un recorrido
similar esta teniendo el plan de accesibilidad. Se estdn llevando a cabo acciones
diversas aunque no en el marco de una planificacion organizada que, por otra parte, se
elaboré ya en su momento (aunque en este momento se esta poniendo en marcha un
nuevo plan de accesibilidad).

Otro de los aspectos a tener en cuenta es la gobernanza. La necesidad de actuar en el
territorio a través una gestion mas horizontal, con una participacion de la ciudadania
mas efectiva y directa es otro de los aspectos que estan transformando la forma de
gestionar las ciudades. El impulso a la conexion y diadlogo con la ciudadania, no, o no
sélo “para” ella, ha venido para quedarse.

Finalmente, la creacion de nuevos espacios de oportunidad, como en Txomin,
constituye una oportunidad para poder llevar a cabo un nuevo disefio que tenga en
cuenta la accesibilidad universal y la inclusiéon.

2.- RESILIENCIA

La Resiliencia es un concepto que no es nuevo. Significa, en términos psicolégicos, la
capacidad que tiene una persona, 0 un colectivo, para superar circunstancias
traumaticas como la muerte de un ser querido, un accidente, etc. El concepto se ha
venido aplicando a otros ambitos. En el caso de las ciudades, se refiere a la capacidad
de respuesta ante una crisis (sea esta en el &mbito de las infraestructuras criticas o en
el ambito social). Se aplica en la ciudad como la capacidad para superar esas crisis e
incluso aprovecharlas para modificar la situacion en un sentido positivo (por ejemplo,
tras las inundaciones el esfuerzo para recuperar la normalidad puede exigir la
transformacioén de infraestructuras viejas y/u obsoletas, modernizandolas).

Aunque se viene trabajando en varios de estos aspectos en algunos ambitos, se
requiere una preparacion ante crisis en esas areas (infraestructuras criticas, cambio
climatico y el ambito social). La ciudad debe prepararse para tener una mayor, y mejor,
capacidad de respuesta més alla los riesgos claramente identificados. Una ciudad
preparada para la resiliencia, una ciudad resiliente, esta mejor preparada para el futuro.

En este sentido, se viene trabajando en un proyecto europeo “Smart Mature Resilience”
gue trata de desarrollar un modelo de Resiliencia para las ciudades europeas a partir de
un trabajo en comun entre las ciudades de Roma, Bristol, Glasgow, Riga, Vijle,
Kristiansand y Donostia / San Sebastian junto con varias universidades y coordinada por
la donostiarra Tecnun. Puede ser una buena plataforma para desarrollar la capacidad
resiliente de la ciudad.
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3.- BARRIOS

El Plan Estratégico 2010 original contempla la necesidad de abordar un programa que
permita un analisis a medio y largo plazo sobre la situacién en los barrios, de forma que
para posibilitar un desarrollo equilibrado de Donostia, deberia abordarse también desde
la perspectiva de los distintos barrios. La participacion, la accesibilidad, los equilibrios
dotacionales requieren asumir, en el actual modelo de ciudad, la voluntad de conseguir
una ciudad equilibrada, en la que vivir en un barrio no suponga tener una expectativa de
vida menor (como sefalan los datos aportados en el diagndstico de inclusion), o que
haya una dotacion de servicios publicos insuficiente.

La irrupcion de la cuestion de los distritos ha abierto, también, una perspectiva, desde el
punto de vista de la gestion, diferente.

Es necesario impulsar los nuevos modelos de gobernanza en aspectos como los
presupuestos, de forma que la ciudadania tenga un mayor conocimiento de aquellos
que les afectan en su entorno cercano (por ejemplo, a través de un mayor conocimiento
de las inversiones a realizar en sus barrios) y puedan participar en los procesos de toma
de decisiones.

Realizar un analisis/diagndstico que contemple estos aspectos permitiria adoptar
decisiones a corto, medio y largo plazo favorecedoras de un clima de cohesion, sin duda
indispensable, desde el punto de vista de la ciudadania y de la adecuada dimension y
orientacion de los servicios publicos territorializados.

En este sentido, se ha realizado un importante trabajo en relacion a los barrios desde el
departamento de participacion ciudadana del Ayuntamiento, pero parece necesario, tal y
como se mencionaba, abordar una aproximacion mas estratégica que permita tener en
cuenta factores como la necesidad de analizar los servicios de proximidad, tanto
publicos como privados (centralidades comerciales, casas de cultura, centros
deportivos, servicios sociales, etc.), o las singularidades/potencialidades asociadas a los
barrios, o la perspectiva ambiental (contaminacion atmosférica, acustica, etc.)

4.- METROPOLI/TERRITORIO/ COMUNIDAD URBANA

La necesidad de abordar la gestion de la escala metropolitana mas alld de las
mancomunidades de servicios (Afiarbe o San Marcos, por ejemplo) ha estado presente
en los Planes Estratégicos 2010 y 2020 en las diferentes escalas de trabajo (eso que se
viene llamando “geometria variable”).

Existe una escala metropolitana que en el documento original del Plan Estratégico 2010
se sefiala como la Comunidad Urbana de Donostialdea, un concepto que refleja mejor la
importancia de los pueblos del entorno, con su personalidad/singularidad, y que
comprende el area situada alrededor de la ciudad, en un primer cinturén, una segunda
escala que comprende la conurbacion del Bidasoa y hasta Andoain/Tolosa, una tercera
escala que seria la relacion de la capital del territorio con el conjunto de Gipuzkoa, una
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cuarta escala que comprende el eje Baiona/Donostia, la llamada Eurociudad Vasca, v,
finalmente, en términos del &rea de influencia cercana, la Euskal Hiria (Bilbao, Vitoria-
Gasteiz, Pamplona-Irufia).

Las distintas escalas requieren acciones distintas, pero es necesario poner el foco en la
gestion de los diferentes ambitos territoriales que, ademas, se encuentran en diferente
situacion.

La Comunidad Urbana de Donostialdea requiere, preferentemente, un proceso mas
profundo de colaboracion, en la linea de las actuales mancomunidades, pero con un
cardcter mas estratégico (Regeneracion de Pasaialdea, desarrollo econdmico,
problematicas sociales, movilidad, etc.)

Donostia / San Sebastian es la capital de Gipuzkoa. Sin embargo hay déficits
importantes en su reconocimiento como tal en numerosos aspectos. Es necesaria una
estrategia de capitalidad y de liderazgo con respecto al territorio que funcione en los dos
sentidos (desde el territorio con respecto a la capital, y desde la ciudad con respecto al
territorio). Es una oportunidad que Donostia no puede perder.

La escala de la Euskal Hiria requiere, también, formas de trabajar que sitien a Donostia
/ San Sebastian en términos de cooperacion con las otras ciudades, sin menosprecio de
una actitud de reivindicacion de un tratamiento igual o similar al de éstas.

El ambito de la Eurociudad Vasca se encuentra en una situacion excepcional teniendo
en cuenta dos transformaciones relevantes en la relacién con Iparralde. Por una parte la
alteracion del ambito territorial de Aquitania que aumenta en su dimension territorial
incorporando a la antigua Poitou-Charentes y la incorporacion de Navarra a la alianza
del Gobierno Vasco con dicha region, y la unificacion de las Aglomeraciones
metropolitanas de Iparralde en una sola con una interlocucién directa con el Gobierno
Vasco. Esta Ultima situacion a situado a la Eurociudad Vasca ante un desafio
fundamental teniendo en cuenta que las Aglomeraciones de la costa y las del Sur eran
las interlocutoras en esa escala. Es necesario pues reinventar el modelo que nacié hace
mas de 20 afios y que, en este nuevo escenario, puede contar con una mayor
implicacion de Iparralde en un modelo de relacion méas profundo que el conseguido
hasta ahora.

5.- CULTURA POST 2016

Como se sefala en el primer documento de la Estrategia E2020DSS, “El importante
trabajo que se esta realizando por reinventar la ciudad desde el punto de vista cultural,
aprovechando la candidatura a Capital Europea de la Cultura 2016, requiere la
finalizacién de las infraestructuras clave, como Tabakalera, Musikene o el Museo San
Telmo, que puedan liderar, junto a las infraestructuras culturales de proximidad (casas
de cultura, etc.), y las industrias culturales, la creacion, produccion y exhibicién de una
oferta cultural de vanguardia que se reinvente permanentemente. Hay que transformar
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el modelo posibilitando que la ciudadania, organizada o no, se convierta en protagonista
de la creacion y organizacion de actividades culturales.”

Finalizada la construccién de estas instalaciones culturales de relevancia. Finalizado el
afio de la Capital Cultural Europea. La ciudad necesita abordar una estrategia cultural
gue, teniendo en cuenta lo acontecido en 2016, permita “reordenar” “reinventar” el
modelo cultural que se ha visto afectado por cambios profundos en la oferta.

Por una parte, la oferta cultural (considerandola integralmente. Creacion, Nuevos
procesos, etc.), el legado de la capital cultural europea 2016, la apertura de Tabakalera,
la desaparicion de Arteleku, La reapertura del Museo San Telmo, la irrupcién de Kutxa
en Tabakalera, etc.

Este enfoque multinstitucional, y publico/privado, independientemente de las reflexiones
qgue cada institucion esté llevando a cabo, parece necesario para poder coordinar las
iniciativas culturales aprovechando esta nueva situacion.

6.- VALORES

La estructura de valores de una sociedad, su cultura en éste &mbito, es esencial para
gue la ciudad funcione adecuadamente y Donostia / San Sebastian ha decidido
profundizar en los &mbitos relacionados con los valores como la cultura de la paz y del
respeto a todos los derechos humanos sin excepciones de toda la ciudadania
donostiarra. Cuando se aprobé el dltimo Plan Estratégico de la ciudad E2020DSS, ETA
continuaba con el ejercicio de la violencia. Hoy parece decidida a abandonar
definitivamente la violencia lo que dibuja un escenario nuevo con respecto al de 2010.

Contintan siendo validos los demas objetivos planteados en este d&mbito y que en
algun caso se han visto reforzados (por medio de acciones como el plan de Donostia
Lagunkoia), que, en parte, tienen coincidencias como el hecho de fomentar la
integracion y participacion social de las personas con discapacidad.

En esta linea, siguen siendo validos los objetivos que planteaban profundizar en la
democracia participativa teniendo en cuenta los cambios producidos en los dltimos afios
desde el punto de vista de la gobernanza politica.

Habria que incidir en la necesidad de garantizar unos servicios publicos de calidad y
para todas las personas.

Parece claro, también, que la ciudad va a necesitar atraer a personas que palien los
datos muy preocupantes de pérdida de juventud. Para ello es necesario desarrollar
politicas y programas en diferentes &mbitos que faciliten la acogida e integracion de las
personas inmigrantes y su dinamismo social.

Por otra parte, sigue siendo vélido el objetivo de facilitar el desarrollo de una sociedad
plurilingte real, uniendo los diferentes esfuerzos institucionales y sociales, apostando
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por la plena normalizacién del euskera. Sin perjuicio de posibilitar, también, el avance
en otros idiomas como el inglés y el francés.

Finalmente, continuar con las politicas de vivienda que favorezcan el acceso a la misma
de toda la ciudadania, especialmente de la juventud y de los colectivos mas
desfavorecidos. Un reto de primer orden a la luz de la evolucién de la presion de los
precios de las viviendas.

Ademas, en el proceso de didlogo se planteaba la necesidad de afiadir los valores
relacionados con la solidaridad internacional. Donostia / San Sebastian esta
demostrando, también en este &mbito su voluntad inequivoca.

Es importante resefiar las estrategias contenidas en el lema “Cultura para la
Convivencia” como legado de la capital cultural europea 2016, garantizando la
continuidad de proyectos orientados a valores como la accesibilidad, inclusion,
diversidad, etc.

4.3.5.- HERRAMIENTAS PARA LA ACCION

Un plan, sus proyectos, necesitan de instrumentos para poder llevarlos adelante;
necesitan lideres que sean capaces de poner en marcha lineas de accion y proyectos
estratégicos. Habida cuenta de que, con demasiada frecuencia, esta parte esencial de
la planificaciébn estratégica no recibe la adecuada atencion, en el proceso de esta
actualizacion de la Estrategia E2020DSS, se ha considerado conveniente examinar los
instrumentos mas adecuados para facilitar este salto, para pasar del “Hay que hacer” al
“Hacer”; las "Herramientas para la Accion" que faciliten el desarrollo de la accion, mas
alld de su mera reivindicacion.

En este sentido, se ha abierto esta reflexion sobre la idoneidad de los instrumentos con
que cuenta Donostia / San Sebastian para poder llevar adelante los proyectos y
estrategias planteadas. Se han identificado, inicialmente, tres ambitos: territorio, la
organizacion municipal y lo que se ha venido a denominar como infraestructuras
blandas, intangibles o "dificilmente tangibilizables".

1.- TERRITORIO

La gestion del territorio es, sin duda, una de las herramientas mas importantes en la
implementacién de la estrategia de una ciudad. La planificaciéon urbana constituye el
marco regulador del desarrollo sobre el territorio, establece las limitaciones, pero
también las oportunidades, en el uso y la ordenacion del espacio; es pues una
herramienta util para el impulso a la generacion de actividades, para la creacion de
viviendas, para generar espacios publicos... El Plan General de Ordenacion Urbana
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actual, aprobado definitivamente el 25/06/2010, es el marco de actuacion en este ambito
en la ciudad.

El abordaje de un desarrollo urbano sostenible nos lleva a ahondar en la reflexion
sobre el grado de urbanizacién, sobre la conveniencia de supeditar la expansion urbana
a la colmatacion de los suelos urbanos, sobre la calidad de vida urbana de las y los
ciudadanos en un entorno equilibrado®, la necesidad de actuaciones urbanas
apoyadas, en mayor medida, en criterios de complejidad y mixticidad de usos y
funciones urbanas, criterios de compacidad y densificacion, acordes también con las
lineas accién derivadas de las Ultimas resoluciones sobre el cambio climatico®, al
tiempo que la crisis econémica y las proyecciones demogréficas y de desarrollo parecen
igualmente acercar posturas hacia un redimensionamiento mas moderado en cuanto a
futuras actuaciones urbanisticas y residenciales. Debates, todos en ellos en su conjunto,
donde cobra mayor importancia la sostenibilidad, el equilibrio y la eficiencia del territorio,
para conseguir el maximo rendimiento de los recursos, asi como la cohesion social.

Independientemente de esta reflexién, necesaria, existen una serie de “Espacios de
Oportunidad” con una alta capacidad de transformacion (econémica, urbana,...) que hay
gue tener en cuenta. A modo de referencia se indican algunos casos:

El poligono de Eskuzaitzeta, con una edificabilidad urbanistica sobre rasante de
290.110 m?, orientada principalmente a la actividad econémica de uso industrial, y que
supone una autentica "reserva" de suelo disponible para la implantacién de actividades
industriales, o de otro tipo, de relevancia. Es, probablemente, de los ultimos espacios de
nuevo cufio que se ocuparan en muchos afios.

Otro espacio de oportunidad, éste sobre suelo ya ocupado, es el entorno de la Bahia de
Pasaia. Las circunstancias actuales proporcionan nuevamente una ocasidn para
impulsar decididamente un territorio que afecta directamente a una considerable parte
de la ciudadania donostiarra y que por diversas vicisitudes ha visto pasar de largo
proyectos y oportunidades innumerables veces, en entorno que atafie a varios
ayuntamientos y al estado, entre otros.

Finalmente el nuevolviejo barrio de Txomin-Enea y el entorno del Urumea. Un amplio
espacio de oportunidad en la ciudad en el que junto a las operaciones urbanisticas en
Txomin-Enera (que abarcan nuevos desarrollos residenciales, reurbanizacién vy
reordenacion de determinadas parcelas, nuevas dotaciones e infraestructuras transporte
0 espacios para actividad econdmica), ademas de las operaciones de recuperacion
paisajistica y medioambiental en Ametzagaifia y el parque fluvial del Urumea (con un

34 Buscando el equilibrio entre usos residenciales y terciarios con dotaciones de atencién comercial,
educativa, asistencia, de ocio y esparcimiento y de relacién social, distribuidas por el territorio y la
méaxima flexibilidad en el uso espacial de todas las dotaciones, de espacios de ocio, deportivos y de
espacios productivos.

35 En Donostia / San Sebastian, la Estrategia Klima 2050 ha abordado esta reflexion y recoge las lineas
de accién para actuar contra el cambio climatico y para un desarrollo medioambientalmente
sostenible.
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componente resiliente), esta en desarrollo el proyecto de la Vega del Urumea-Urumea
Riverside District (donde tienen cabida proyectos de testeo de tecnologias innovadoras
"smartizacién" y conectividad, en sensdrica, plataformas de gestion e interoperabilidad
de sistema y proyectos eficiencia energética), piloto que abandera el Plan de Ciudad
Inteligente-Smart City Plan de Donostia / San Sebastian, en el que tienen cabida . Cabe
incidir, igualmente, en el potencial que el conjunto de transformaciones del entorno de
Tabakalera, la estacion intermodal y del ferrocarril, aflade a la revitalizacién de Egia y de
toda esta area en su conjunto, asi como a la puesta en valor de las riberas del rio
Urumea.

2.- AYUNTAMIENTO

El Plan Estratégico 2010 contaba con una linea estratégica que se denominaba
“Modernizacion de la Administracion Puablica Local”. Después de los importantes
cambios producidos en los ultimos afios (transparencia, e-administracion, etc.) y los
importantes desafios de ellos derivados, se hace necesario preparar una administracion
eficaz y eficiente. EI Ayuntamiento/organizacién es una estructura fundamental para
poder llevar a cabo las politicas publicas y facilitar la estrategia de la ciudad.

Por ello la administracion local integrada por el ayuntamiento y las sociedades publicas
que de él dependen necesita instrumentos eficaces para poder cumplir los objetivos
planteados y utilizar las herramientas de gestion mas adecuadas. La puesta en marcha
de forma sistemética de procesos de mejora en la organizacibn municipal es esencial
para conseguir una administracion eficiente y eficaz que pueda responder a los retos
planteados también a nivel estratégico. Es necesario optimizar la organizacion
municipal, como principal instrumento de servicio publico y de impulso de politicas
innovadoras ante los importantes retos planteados.

El Ayuntamiento desarrolla su actividad tanto directamente como a través de
sociedades publicas creadas para poder optimizar la utilizacion de los recursos publicos,
pero, a veces, esta circunstancia ha ido en detrimento de la coordinacion y de una
imagen Unica del ayuntamiento.

Los departamentos y sociedades publicas tienen un papel impulsor de primer orden en
numerosos proyectos estratégicos relacionados con la cultura, la movilidad, los servicios
sociales, las actividades econémicas, el turismo, etc.

3.- INFRAESTRUCTURAS BLANDAS

Este apartado hace referencia a otro tipo de herramientas que permiten actuar en
diferentes formas sobre los proyectos estratégicos y las lineas de accion.

Muchas veces son procesos intangibles, como la elaboracién de estudios de partida o
informes esenciales para el impulso de la estrategia de la ciudad o la activacion de
procesos (grupos de trabajo, foros, encuentros,...) que permitan poner en marcha las
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estrategias planteadas, o interconectar a agentes relevantes para facilitar el desarrollo
de lineas de accién concretas.

Estas herramientas, aunque menos visibles, son muy relevantes en el impuso de
algunos proyectos, como lo han sido en el proceso de gestacion del Basque Culinary
Center o para la puesta en marcha inicial del proceso para la presentacién para la
candidatura a la Capital Europea de la Cultura 2016.

La Oficina de Estrategia es una de las mas destacadas infraestructuras intangibles
relacionadas con el ambito de la gestién de la ciudad; como parte de su trabajo en el
impulso de los proyectos estratégicos cumple el papel, en algunos casos, de incubacion
de proyectos para poder posibilitar la asuncién del liderazgo del mismo por parte de
otras organizaciones.

Son importantes otras infraestructuras, como la Fundacién Kutxa, que esta realizando
una labor fundamental en diversos ambitos entre los que destaca el arte, medio
ambiente, ciencia y educacion, solidaridad, cultura o la salud; o la Fundacion Cristina-
Enea, en el &mbito ambiental.

Ademas de las expuestas, parece oportuno mencionar herramientas que contribuyan a
la gobernanza interinstitucional e interdisciplinar al tiempo que faciliten el
empoderamiento ciudadano como las plataformas de participacion ciudadana; en este
sentido parece ilustrativo hablar del propio Consejo Social de la Ciudad o de los
Consejos Sectoriales, pero también de otros intangibles de muy distinto cufio como
Donostia Lagunkoia que comienza siendo el proyecto de Ciudad Amigable para las
Personas Mayores, pero que en la actualidad constituye una herramienta de impulso y
participacién de la estrategia de "amigabilidad" de la ciudad, promoviendo y tomando
parte activa en diversas actuaciones del propio plan (constituida por un variado conjunto
de agente), o el Grupo de Trabajo Interinstitucional e Interdisciplinar para la inclusion de
la ciudad.
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5.- ANEXO

5.1.- COMPOSICION DE LA QOMISION DE TRABAJO
PARA EL PLAN ESTRATEGICO (Por orden alfabético)

OSAERA ERAKUNDEA ABIZENA IZEN
COMPOSICION ENTIDAD APELLIDO NOMBRE
1. | GRUPO MUNICIPAL PP GRUPO MUNICIPAL PP ALBISTUR MIREN
2 | GRUPO MUNICIPAL EH BILDU GRUPO MUNICIPAL EH BILDU ALMIRALL AMAIA
3 | CONSEJO COMERCIO SAN SEBASTIAN SHOPS ALMUEDO Ma JESUS
AAVV PARTE ZAHARREAN ARBERAS CABIER
4. | ASOCIACION VECINAL BIZI(PARTE ZAHARRA)
JOSE
5 | ADEGI L _ ADEGI AYERZA
(Vicepresidente de la Comision de Trabajo PE) MIGUEL
6. | REPRESENTANTE COORDINADORA DE PERSONAS | E|KARTU BARROSO RAQUEL
" | CON DISCAPACIDADES FiSICAS
7. | GOBIERNO VASCO GOBIERNO VASCO BAZAKO PERU
8. | CONSEJO MEDIO AMBIENTE FUNDACION EMAUS CABALEIRO BEGONA
SAN SEBASTIAN GIPUZKOA )
9. | CONSEJO CLUBES DEPORTIVOS CEA GERMAN
BASKET
) SUBDELEGACION DEL GOBIERNO BLANCA
10.| ADMINISTRACIONCENTRAL EN GIPUZKOA ECHEZARRETA
CONSEJO COOPERACION Y EDUCACION PARA EL .
11. CALCUTA ONDOAN ONGD EGUREN INIGO
DESARROLLO
REPRESENTANTE DEL SECTOR  CIENTIFICO JOSE
12.| tecnoL6GIco K4 ERDOZAIN MIGUEL
13.| UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO ERKIZIA AGUSTIN
(Presidente de la Comision de Trabajo PE)
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PEDRO
14.| PRESIDENCIA MEDALLA DE ORO DE LA CIUDAD ETXENIKE
(CONSEJO SOCIAL) MIGUEL
p ASOCIACION VICTIMAS GENOCIDIO
15.| CONSEJO DE LA MEMORIA HISTORICA EZKERRA AINGERU
AVICGE
16.| CONSEJO JOVENES FORNIES HAIETT
ASOCIACION DEFENSA .
17.| CONSEJO PLANEAMIENTO MUNICIPAL GARCIA-VELILLA | RAFAEL
PATRIMONIO
18.| GRUPO MUNICIPAL PSE GRUPO MUNICIPAL PSE GASCO ERNESTO
19.| ALCALDE SAN SEBASTIAN ALCALDE SAN SEBASTIAN GOIA ENEKO
ALCALDE/ALCALDESA DE LOS MUNICIPIOS DE LAS
20.| COMARCAS AYUNTAMIENTO DE PASAIA GOMEZ 1IZASKUN
(Donostialdea Oiarsoaldea, bidasoaldea)
21.| CONSEJO EUSKERA BAGERA ELKARTEA GONI DANI
22.| GRUPO MUNICIPAL PNV-EAJ GRUPO MUNICIPAL PNV-EAJ GURRUTXAGA INAKI
OFICINA DE ESTRATEGIA DE SAN
23.| VICEPRESIDENCIA (CONSEJO SOCIAL) . KORTA KEPA
SEBASTIAN
24.| CONSEJO MUJER ARRATS LASHERAS AMAIA
25.| CONSEJO ACCION SOCIAL SARGI MALCORRA MIKEL
GRUPO MUNICIPAL IRABAZI- p
26.| GRUPO MUNICIPAL IRABAZI-GANAR DONOSTIA MARTIN AMAIA
GANAR DONOSTIA
FEDERACION MERCANTIL MARTINEZ INAK]
27.| REPRESENTANTE DEL PLENARIO COMERCIANTES DE GIPUZKOA
RACVN - REAL AUTOMOVIL CLUB
28.| CONSEJO MOVILIDAD VASCO NAVARRO MURGUIA LUIS
29.| MONDRAGON CORPORACION MONDRAGON CORPORACION MUTUBERRIA JAVIER
CONSEJO CONSULTIVO DE LA SOCIEDAD DE
30. DONOSTIA TURISMO NARVAEZ MANU
TURISMO
31.| REPRESENTANTE DEL PLENARIO CIUDADANA RODINO PIJUAN PATRICIA
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32.| KUTXABANK KUTXABANK- OBRA SOCIAL RUIZ CARLOS

33.| CONSEJO CULTURA TALLER KULTUR LANTEGIA SALABERRIA AITOR
REPRESENTANTE DEL SECTOR CIENTIFICO i .

34. TECNOLOGICO TECNALIA SAN SEBASTIAN | INAKI

35.| CAMARA DE GIPUZKOA CAMARA DE GIPUZKOA SANCHEZ ENDIKA

36.| DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA ZURUTUZA SEBASTIAN

37 UN/UNA REPRESENTANTE DE ENTRE LOS

SINDICATOS ELA, UGT, LAB Y CC.00
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